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EDITORIAL

Benvolguts amics i amigues,

Després de ['estiu, Empresarial Girona torna amb molta forca i amb moltes
ganes de continuar millorant i oferir, en cada niimero, més informacio d’inte-
res per als nostres lectors. Gracies al suport i als suggeriments d’associats i
d’altres entitats, ens plau anunciar-vos que Empresarial Girona estara present
en un estand al certamen de la Fira de Mostres de Girona que se celebrara al
Palau de Congressos de la ciutat, coincidint amb les Festes de Sant Narcis.
Aixi, aprofitem aquestes linies per animar-vos que ens vingueu a veure |
puguem compartir opinions amb 'objectiu de seguir millorant [’ oferta de con-
tinguts de la nostra publicacio.

Per uiltim, vull tornar a agrair a totes les persones, institucions i patrocinadors
la seva ajuda i encoratjar tots els agents economics | empresarials a continuar
aportant-nos noves idees i suggeriments, aixi com critigues constructives per
poder oferir en cada edicio més elements que contribueixin a la millora
d'Empresarial Girona.

Aixi dones, rebeu una cordial salutacio i gaudiu de la lectura d’aquest tercer
niimero de la revista.

Atentament,

Niuria Carreras i Bertinetti
Presidenta AJEG
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NOTICIES

Augmenten els autonoms gironins que tenen assalariats a carrec

El nombre d’autonoms s’ha
mantingut estable a Girona en
els darrers anys (al voltant
dels 50.000). pero el seu per- h
fil ha variat lleugerament.
D’aquesta forma, cada vega-
da hi ha més estrangers dins
del collectiu 1 cada cop
trobem més autonoms amb
assalariats a carrec. Segons dades de la
Direccio General del Treballador Auto-
nom del Ministeri de Treball, les comar-
ques gironines comptaven a finals del
primer semestre de 2007 amb un total de
48.347 treballadors afiliats al régim espe-
clal d'automoms. D aquests. un de cada
cinc tenia assalariats. un 5% més que tres
anys abans. Aixi mateix, del total
d’autonoms gironins més de 4.000 eren
d’origen immigrant. quan fa nomes tres
anys aguesta xifra no arribava als 2.500.
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Segons les xifres del Ministeri de Treball,
el perfil majoritari de 1’autonom gironi és
¢l d'un d’entre 40 1 54 anys que fa mes de
cine anys que cotitza i treballa en el sector
servels. Aixi, el 80 4% dels 48 347 auto-
noms gironins que figuraven en els re-
gistres de la Seguretat Social a finals del
primer semestre cotitzava per la base mi-
nima. Aquest percentatge s eleva entre els
treballadors estrangers, els que fa menys
temps que estan nscrits en la Seguretat
Social, 1 en els sectors de construccio 1

servels, Les dades apunten
que el 65% dels treballadors
per compte propi porten mes
de cinc anys d'alta a la
Seguretat Social, una taxa que
¢s superior entre els homes 1
en els sectors de "agricultura
i la indistria. En la classifi-
cacio per edats, més del 43%
dels autonoms gironins supera els 40
anys. El segon tram d’edat més nombros
es el que va dels 25 als 39 anys (un 30%
del total). Per sectors, el 61.4% dels
automoms de Girona operen en el sector
servels, davant del 22 6% que ho faen la
construccio, el 9% que es dedica a 1"agn-
cultura i el 7% que treballa en la indtstria.
D altra banda, cal destacar que prop del
4 5% dels autonoms gironins simultaneja
la seva activitat amb una altra per compte
alie.

El teixit empresarial gironi experimenta una lleugera recuperacio

Girona compta amb 47.169 empreses acti-

ves. Son dades del Directori Central
d Empreses (DIRCE) corresponents a
finals de I'any 2006 i que indiquen una
gradual recuperacio del teixit empresarial
gironi des de 'any 2004, quan es va cons-
tatar la pitjor dada dels Gltims exercicis.
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amb nomes 45.145 companyies actives a
la demarcacié. De fet, un estudi de la
Fundacio de les caixes d estalvis (Funcas)
ha posat recentment de relleu que Girona
és I'tnica provincia de tot Espanya gue va
perdre teixit empresarial entre els anys
2003 1 2006. En aquest periode, Girona va
perdre prop d'un 10% de les seves empre-
ses. mentre que en el conjunt
de 1"Estat la progressio mitja-
na va ser del 12 .8%.
Destaquen el creixement d’em-
preses registrat a Guadalajara
(+25%), Malaga (+23%) o
Almeria (+20 4%).

Augment de les grans empreses

L'informe de Funcas assenyala que la
mortalitat empresarial a les comarques
gironines entre 2003 1 2006 es va deure
fonamentalment a la desaparicio de
microempreses (les que tenen menys de
10 treballadors). En canvi, el nombre de
petites empreses (entre 10 1 50 assalariats)

El 99% de les
empreses gironi-
nes son pimes

va augmentar un 12.8%,. 1 el de mitjanes
empreses (de 50 a 200 treballadors) va
créixer un 8,7%. L'augment percentual
mes gran el trobem entre les grans empre-
ses. que han augmentat un 25% en els tres
ultims anys 1 ja son 35 a les comarques
gironines. Les dades del DIRCE constaten
que més del 99% de les empreses gironi-
nes son pimes 1 que ¢l 90%
de les companyies no passa
dels deu treballadors. Aixi
mateix, es posa de relleu el
gran nombre d’empresaris
individuals que operen a les
comarques gironines, ja que un 43 5% de
les empreses no compta amb cap treballa-
dor. L' estadistica mostra que la destruccio
del teixit empresarial a Girona es va pro-
duir entre els anys 2003 1 2004, 1 que des
d aleshores s ha iniciat una lleugera recu-
peracio cada any. No obstant amxo, la pro-
gressio de llocs de treball creats a la
demarcacio no ha parat de créixer en tot
aquest periode.
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NOTICIES

S’inaugura el Parc Cientific i Tecnologic de Girona

El re1 Juan Carles I, juntament amb el pre-
sident de la Generalitat, José Montilla; el
ministre d’Indastria. Joan Clos: la mimistra
d’Educacid i1 Ciéncia, Mercedes Cabrera, i
I"actual rectora de la Universitat de Girona,
Anna Maria Geli, van maugurar el passat
13 de
Tecnologic de Girona. El parc, financat

setembre el Parc Cientific i
amb capital public i avalat per les princi-
pals institucions 1 patronals de la demarca-
¢10, ha suposat una inversio de mes de 50
milions d’euros. Amb 35.000 metres qua-
drats, en el recinte del parc hi confluiran
universitat i empresa amb ['objectiu de
promoure la creacid d’iniciatives empresi-
rials basades en la tecnologia 1 el coneixe-
ment. El parc constara de sis edificis 1 mal-
grat que alguns encara estan en construc-
cid, es preveu que el 2009 tots funcionin
plenament. Aquest complex tecnolbgic
comptara amb un centre de noves tecnolo-

gies alimentanies. un altre dedicat a la
investigacid en robotica submarina, un
viver d'empreses 1, també, disposara d'un
centre que acollira equips d’investigacio
per a la indistria turistica, la imatge digital,
la produccido multimedia 1 la realitat virtual.

En el seu entorn tambeé s’hi instal-lara
I"'Institut Catala d'Investigacio de I’ Aigua.
Segons els seus impulsors, el parc és una
daposta molt ambiciosa 1 provocara un
important impacte en I'entorn socloecono-
mic de les comarques de Girona.

VIl Nit de ’'Empresari a Girona

Després d’maugurar el Parc Cientific 1
Tecnologic, el rei Juan Carles va presidir la
VII Nit de I'Empresari a Girona. L'edicio
d’enguany, que coincidia amb el vinté ani-
versari de la fundacié de la Federacid
d’Organitzacions Empresarials de Girona
(FOEG), va premiar la Unié Intersectorial
d’Empreses del Ripolles. I'organitzacio de
Girona Temps de Flors, 1'Obra Social de la
Caixa i el grup Darnés-Dibesa. El president
de la FOEG 1 alhora I'amfimé de 'acte,
Joan Fausto Marti, va reclamar en el seu
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discurs “un pacte” entre totes les adminis-
tracions per posar fi a les “mancances™ en
infrastructures que pateix la demarcacio de
Girona 1 que esta “frenant™ el desenvolupa-
ment de ’'economia gironina. Marti va fer
aguesta peticié davant la preséncia del rei
Juan Carles. qui va destacar la capacitat
emprenedora 1 1'obertura al mon de 'em-
presariat gironi, 1 del president de la
Generalitat, José Montilla, el qual va expo-
sdr que s’estd invertint més que mal en
Catalunya 1 es va comprometre 4 seguir-ho

fent. El ministre d’Indistria. Joan Clos, 1
els consellers d'Innovacié, Universitats i
Empresa, Josep Huguet: de Politica
Terrtorial, Joagquim Nadal; de Treball., Mar
Serna. 1 de Salut, Marina Geli, varen ser
alguns dels responsables politics que no
van faltar a la cita. El restaurant Celler de
Can Roca va ser 'encarregat de servir 'a-
pat de la Nit de I'Empresari, que un any
meés es va celebrar al Pavellé de Fontajau
de Girona, on es van congregar cap a un
miler de persones.



La Llei d’igualtat, un nou
repte per a les pimes

L'increment de la taxa d atur femenina, la
imposicio d'un sou inferior respecte als
masculing 1 1'abséncia de carrecs feme-
nins en posicions de treball on la decisio
¢s ¢l punt clau son alguns dels exemples
gue mostren les desigualtats entre homes
1 dones. La Generalitat, per tal de solucio-
nar i millorar el marc laboral de la dona.
ha destinat S00.000 euros a subvencions
per a les empreses que duguin a terme 1'a-
daptacio de la Llei d'igualtat. Aquest pro-
jecte va destinat a les pelites 1 mitjanes
empreses 1 consisteix a elaborar Plans
d'lgualtat d’Oportunitats entre homes 1
dones. D’aquesta manera cada empresa
elaboraria el seu projecte igualitan per tal
d evitar la discriminacié laboral entre ho-
mes i dones, ja sigui pel que fa als salaris.
a I'accés a carrecs de responsabilitat . o bé
a la conciliacio de la vada familiar 1 la
laboral. Les empreses que vulguin portar
a terme aquest pla hauran de comptar amb
meés de trenta treballadors 1 se’ls facilitara
un mmport maxim de 10.000 euros,

Noves ajudes empresarials
per a les pimes catalanes

Durant el primer semestre del 2007, 1"ac-
tivitat de les pimes ha experimentat un
increment considerable. que s'ha traduit
en la creacid de 221 empreses a
Catalunya. Gracies a aquest augment
s han generat més de 9.500
llocs de treball. Des del
Departament d’Innovacio,
Universitats 1 Empresa s'ha
avaluat posiivament aguest
aspecte 1 es considera que
aquest increment afavorira
la participacio de les pimes
en projecles estratégics
d’mnovacio 1 internaciona-
litzacio. Per tal que les
empreses puguin assolir aquest repte, el
Departament ha anunciat que es creara
una nova linia d’ajudes per a la coopera-
ci0 empresarial entre pimes. Lobjectiu
principal d’aquestes ajudes é€s unificar
esforcos en els ambits de I'R+D+1 1 acon-
seguir la internacionalitzacié d’aquestes
companyies.

C/LCC

WWw. pgloconference.com

Representants del sector
empresarial gironi reclamen
una reunio amb Foment

El sector empresarial 1 politic gironi fa
temps que reclama reunir-se amb el
Ministeri de Foment 1 poder tractar
diversos temes que afecten les infraes-
tructures gironines. Segons els mateixos
empresaris, Girona es troba
en una situacio d’estanca-
ment. La manca d’un pla
real d’inversions que per-
meti desencallar les obres
que afecten la N-I1 1 el com-
pliment dels terminis d’exe-
cucio de 1'obra ptiblica pen-
dent. aixi com les diferents
obres d’ambit local, serien
algun dels punts que s’ava-
luarien en la reunid. Aixi mateix son
moltes les corporacions 1 patronals que
pensen que la convocatona de reunions
en les quatre demarcacions catalanes
seria una mesura molt positiva, que 1"ad-
ministracid central hauria de tenir molt
en compte de cares a un futur no gaire
lunyi,

digzady: NEORGCAT
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REPORTATGE

Es busca diferenciar-se,
es busca DirCom

C ada vegada mes, el mon empresarial esta
envoltat d'una gran competéencia. Que el
consumidor o usuari acabi escollint el nostre
producte no &s una tasca facil | tampoc dependra
unicament | exclusiva del producte que oferim. Hi
ha molts factors -alguns de directes i altres d'indi-
rectes- que faran gue el consumidor esculli el nos-
tre producte o es decanti per qualsevol altre de la
competencia.
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Aixi, amb un mercat cada vegada meés globalitzat
ha arribat un moment en que les empreses han de
dotar els seus productes d'un valor afegit. Alguna
cosa gue les diferencii de la resta. Precisament per
dotar el producte d'aguest valor afegit i per tal
d'optimitzar la gestio de 'empresa apareix la figura
del DirCom, conegut en argot estandard com a
director en comunicacio.




El director en comunicacio,
tambe anomenat DirCom, és
un professional gue te com a
objectius establir la concep-
cio, planificacié i gestio de
qualsevol activitat que puguli
afectar la imatge publica de
la seva empresa. Entre les
seves tasques més directes
hi trobem la gestic de la
comunicacio interna, la insti-
tucional, la de marqueting |
la de crisi, sense oblidar les
accions relacionades amb el
patrocini o les relacions amb
els accionistes.

Perfil del DirCom

Ser un bon comunicador, tenir
veu | vot en el si de I'empresa,
aixi com tenir una bona visio
empresarial son alguns dels
atributs que ha de

presarial és utilitzar el llen-
guatge militar. “Coneix l'ene-
mic | a tu mateix; en cent bata-
lles, mail sortiras derrotat. Si
ignores el teu enemic, pero et

coneixes a tu mateix,

tenir tot DirCom. les teves oportunitats

Pero, guina és real- Un DirCom de victoria | derrota

ment la funcido d'un ha de ser un son les mateixes. Si

director en comuni- no coneixes el teu
estrateg

cacio? El DirCom ha
de ser una peca clau
en l'engranatge de
'empresa. Ha d'assumir un rol
directiu | ha de ser capacg de
gestionar amb exit la comuni-
cacid interna | externa. En
poques paraules, un DirCom
ha de ser un estrateg. Una
persona capac de coneixer a
la perfeccio els punts forts, els
punts febles, les oportunitats |
les amenaces del seu negoci |
els de la competencia. Sense
coneixer aquesta informacio,
el DirCom no podra fer bé la
seva feina | I'empresa caura
derrotada en mans de la com-
petencia. Una bona manera
d’'exemplificar la importancia
de |'estrategia en el moén em-

enemic ni et coneixes
a tu mateix, pots
estar segur que les
perdras totes”. Aquest frag-
ment de l'obra lite-
raria L'art de la
guerra escrita pel
general xines Sun
Tzu al segle V aC
s'ha convertit en un
dels manuals de
referencia de direc-
tius 1 professionals
de la comunicacio
per la similitud que
podem trobar entre les cam-
panyes bel-liques i la lluita per
fer-se amb un forat en el mer-
cat empresarial. Sens dubte,
una lluita igualment aferrissa-
da | perillosa on tot s'hi val.

L’Art de la
Guerra
és un llibre de
referéncia per
directius
| professionals

EMFRESARIALGIRONA | 11



REPORTATGE

Son moltes les paraules gue
el llenguatge empresarial
ha agafat del militar. Aixi,
frases com “llancar una
campanya”, “guanyar ter-
reny”, “fer un balanc de per-
dues | guanys” o “la qualitat
dels impactes creats” son

expressions belliques que

s'’han adaptat al mon em-
presarial amb total naturali-
tat.
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A la recerca del plus product

Les funcions i les tasques de tot
DirCom son molt amplies | varia-
des. La gestido amb els mitjans, la
definicio de 'estrategia publicita-
ria, la responsabilitat social o les
decisions de margue-
ting de I'empresa son
algunes de les seves
responsabilitats. Da-
vant aquest ventall tan
ampli | heterogeni d'ac-
cions el DirCom ha de
ser una persona disci-
plinada | organitzada per tal de
ser capac de controlar i dirigir
amb exit totes aquestes feines.
La capacitat d’'anticipar-se als
esdeveniments | viure un pas
endavant de la resta és una llico
que el DirCom ha de tenir molt
apresa si vol ser capac de supe-
rar amb exit un contratemps o
una crisi inesperada gue pugui
danyar la imatge de 'empresa. A
banda, pero, de tot aguest con-
junt d’activitats diverses, la tasca
mes important gue ha de dur a
terme el DirCom i el seu equip és
saber dotar la marca d'un plus
product (valor afegit) que la faci
ser diferent a la resta de compe-

El consumidor
no compra
productes,

compra valors

tidors. Ha arribat un punt que la
gent no compra productes sino
que compra valors. Fa anys gue
els comunicadors s'han adonat
que la tecnologia ha igualat els
productes | que és molt compli-
cat diferenciar-se de la
competéncia per algun
aspecte estrictament
funcional. Davant la
impossibilitat de dife-
renciar el producte per
alguna qualitat propia,
es busca dotar el pro-
ducte d’alguna qualitat ideal,
d’'algun valor afegit que el faci
ser mes atractiu que el de la
competencia.

Aixi, Coca-Cola, per exemple, en
la seva comunicacio no ven un
sabor diferent, ni una formula
nova ni un preu mes assequible;
en aguests punts es diferencia
poc de Pepsi. La marca Coca-
Cola ven “joventut”. La joventut
es un valor emergent. A tothom |i
agrada sentir-se jove | que el
considerin jove. Aixi, la marca
associa el seu producte a agues-
ta aspiracio i llanca missatges
hedonistes | desenfadats per
impactar el seu public.



La clau: el marqueting mix

El fet de posicionar un producte | dotar-lo d'un
valor afegit, evidentment no és una questio
d'atzar ni una decisio que el DirCom hagi de
prendre segons les seves preferencies. La
mare dels ous, els fonaments sobre els quals
s'aguantara el plus product s'anomena mar-
queting mix | 'entenem com la interrelacio de
les quatre P: producte, preu, promocio i placa
de distribucio. Aixi, I'exit d’'un determinat pro-
ducte dependra de la manera com s'entrelli-
guin el mateix producte, el preu, la campanya
de comunicacio i els canals de distribucio. Per
tal que el producte funcioni, han de funcionar
els 4 items, si en falla un, el producte fallara.
D’aquesta manera podem treure al mercat un
molt bon producte a un preu atractiu | gue esti-
gui recolzat per una bona campanya, Si
aguest no esta ben distribuit | els consumidors
no el troben, el producte perdra l'interes que
havia generat. Una vegada fixades les bases
d'aguest margueting mix s'estableixen les
diferents guies de treball | s’avalua el camp en
el qual es pot posicionar el producte. Per
norma general, el DirCom i el seu eguip poden
posicionar el producte de tres maneres dife-
rents:

Posicionament de producte.

S'ofereix un producte de maxima qualitat.
Les prestacions del producte son el més
important.

Posicionament en el preu.

Ser competitius en el preu es converteix en
la rad de ser. La gent compra el producte si
el binomi qualitat-preu el convenc.

Posicionament d’'especialitzacio.

El producte t& una determinada caracteristi-
ca que el fa diferent a la resta de competi-
dors.

La guerra per un lloc en la ment
del consumidor

lgual que el disc dur d'un ordina-
dor, la ment t& una cel-la per a
cada bit d'informacio
que es decideix guar-
dar. De fet, si pogués-
sim veure com funcio-
na la ment humana
ens adonariem que
funciona igual gque un
ordinador amb una
Unica diferencia: l'ordinador ac-
cepta tot el que se li introdueix,
en canvi, la ment no. De fet ten-
deix a refusar tot allo que tracta
de ser introduit per la forca. Aixi,
entendrem el posicionament d’'un

El posicionament
es el lloc que
ocupa el producte
en la ment del
consumidor

producte, marca o servei com &l
loc que ocupa aguest en la ment
del consumidor com a resultat
d'una estrategia. Com un ordina-
dor o com un arxiu
bibliotecari, el cervell
huma busca classifi-
car els productes per
categories | caracte-
ristiques a fi gue la
recopilacio, classifi-
cacio | posterior recu-
peracido de la informacio sigui
més facil. Per tant, que davant g
ineal d'una botiga el consumidor
seleccioni el nostre producte o €
de la competencia dependra de
si el DirCom 1 el seu equip han

guardat el seu producte en la
carpeta correcta de la ment del
consumidor.

Christian Busquets
Editor executiu
editoriai@volcanocgrup.com

EMFRESARIALGIRONA | 13
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AJEG

Lliurament de Pr

A tres quarts de nou en punt del vespre
arribaven els primers convidats., Tot
estava a punt. Quasi dos mesos de pre-
paracions culminarien, a poc a poc, des
de larribada d'aguests primers convi-
dats fins a |a sortida de 'altim, pels volts
de |es dues de la nit. La sala ubicada a
la segona planta del Palau de Con-
gressos esperava impacient la vinguda
dels 170 comensals gue assistirien al
sopar. Bl degoteig constant d'associats |
autoritats omplia la terrassa adjunta, on
uns i altres es trobaven per parlar i gau-
dir d'una vetllada entre amics | cone-
quts.

Eren poc més de les deu guan el perio-
dista Francesc Cruanyes, conductor de
l'acte, donava el tret de sortida, bo i
explicant com es desenvoluparia la vet-

llada i quines intervencions anirien trans-
corrent al llarg de la nit: sopar, premis,
sorteigs, copes, etc. Una vegada asse-
qgut tothom a taula, el Ginjoler comenca
puntualment a servir el primer plat, el
seqon | les postres.

Amb els cafes a la ma, i havent conegut
ja tots els companys de taula, el menja-
dor es manifestava preparat periniciar la
cerimonia dels premis. De nou, el con-
ductor va marcar la pauta en &l lliura-
ment dels guardons en les seves tres
categories. Tres Pins d'Honor de 'asso-
ciacio, en reconeixement als anys dins
l'organitzacio | la seva dedicacid vers
altres associats, van recaure en Miguel
Serra, Mariona Boronat |1 Francesc
Gzarcia, lliurats per Joan Qloriz, segon
tinent d'alcalde de ["Ajuntament de



emis AJEG 2007

Girona, de Miguel Duran, vicerector de
Politica Cientifica de la Universitat de
Girona, | de Nuria Carreras, presidenta
d'AJEG, respectivament. Tot seguit, un
guardd per a gui ha afavarit el creixe-
ment de l'associacio aquest any, Tomas
Sobrequés, director general del Parc
Cientific | Tecnologic de la UdG, perque
ha integrat 'AJEG en el teixit empresa-
rial, formatiu i investigador del parc, 11
ha permes establir-hi la seva seu social,
| estendre aquest important pont d'unic
entre la Universitat | el col-lectiu de joves
empresaris de les nostres comargues.
Qui li liura, enma, el premi fou Francesc
Revert, director dels Serveis Territorials
a Girona del Departament d’'Economia |
Finances de |la Generalitat de Cata-
lunya. | finalment, el premi central de la

diada, el Jove Empresari de l'any, a les
comargues de Girona. El jurat va consi-
derar que n'era mereixedor Gerard
Bech, de GBech Artesans Gastrono-
mics, pel seu caracter emprenedor,
compromis amb els productes naturals |
de |a terra, per tenir una visio global del
seu negoci | ser capag dlinnovar en el
sector de |la restauracio i els precuinats.
L 'estatueta li fou lliurada pel delegat del
Govern de la Generalitat, Jordi Martinoy.
Una vegada desvelats els guardonats, |
havent compartit una bona estona asse-
guts a taula, s'obriren les portes de |a
terrassa exterior. L'aire fresc, unes
copes i la font de xocolata amb fruites
deixaven entreveure una sobretaula, a
peu dret, que s'allargaria fins ben passa-
da la mitjanit.

EMFRESARIALGIROMA
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£5 FOEG

Molt Honorable Senyaor,

el deficit cronic d'infraestructures de transport.

Com a maxima autoritat del nostre pais i com a politic amb una extensa experiéncia en arees de gestio | industria, coneix
perfectament les necessitats del mon de I'empresa. Sap gue en un mercat globalitzat les infraestructures de comunicacions
han esdevingut una peca clau per aconsequir un teixit economic potent. Es per aixd que, com a president de la patronal
Federacio d’'Organitzacions Empresarials de Girona (FOEG), vull expressar la meva gran preocupacio per I'enésim enda-
rreriment de l'arribada del TAV als Pirineus. Veiem el 2012 molt llunya, i, permetim afegir-ho, sense excessives garanties gue
tambe s'acompleixi aguest terrmini.

Soc conscient que el tren d'alta velocitat és la gran solucio a diversos problemes cronics de transport que patirm, pero cal
afeqir-hi tot un seguit d'infraestructures de comunicacio i transport gue també manguen. El gue es clar és que el TAV s'ha
convertit en un simbol de la renovacit de les infraestructures en aguest pais. | precisament vist des d'aguest punt de vista,
els nombrosos problemes gue |a seva construccio provoca creen inguietud no nomes en el mon empresarial sind en la resta
de la societat.

Li assequro que els empresaris gironins no som gens donats a la queixa. Voldria que entengués, doncs, gue la tramesa d'a-
questa carta és producte de la necessitat de fer arribar a les més altes instancies del nostre pais la sensacio d'inseguretat
gue genera aguesta situacio. Cal recordar que en un primer moment el govern Aznar, | posteriorment el govern Zapatero, ja
va endarrerir 'arribada del TAV a Girona en diverses ocasions.

Li s0c sincer, President, fa molts anys gue els empresaris gironins ens sentim enganyats i discriminats. Per aguest maotiu, i
voldria demanar gue, com a President de |la Generalitat, poses tots els recursos economics, tecnics | humans i la voluntat
politica necessaria per poder avancar aguesta data i resoldre un problema que s'ha fet insostenible. Els empresaris som
gent de fets... no de paraules. | ens agradaria que el Govern actues aplicant els mateixos parametres.

Rebi una cordial | afectuosa salutacio.

Carta de |la FOEG adrecada al President José Montilla per denunciar

Sistema educatiu vs sistema productiv

L En el darrer Fo-

@ wons TUmM de 'lEmpresa
plmec Farmiliar de Pera-
TTTTTTTTT O lada, organitzat
per Tribuna de Girona, el professor Sala
| Martin va fer una mena de reivindicacio
gue, sense ser novetat, sona com a tal |
malauradament resta sovint en el calaix
de les anecdotes o les bones intencions,
o be sembla que una bona part de |a
societat no ens I'acabem de creure. En
mig de la seva exposicio, va fer esment
de la necessitat de reivindicar la figura
de l'emprenedor com a model social
com a alternativa a altres models que el
"‘mercat” ofereix als infants | adoles-
cents. Si creiem en la cultura de 'esforg,
del treball intel-ligent, de la formacio
excel-lent per distingir-nos com a socie-
tat, hem d'actuar en conseqlencia.
Aguesta idea ens porta a parlar neces-
sariament de les relacions entre el siste-
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ma educatiu | el sistema productiu.
Aconseguir gue entre els nostres infants
| joves arreli la cultura emprenedora |
sobretot els seus valors, s una tasca a
llarg termini que hem de plantejar gaire-
bé des de I'escola primaria.

Abans deiem gue sembla que no ens ho
acabem de creure, pergque ja fa anys
que en parlem, de Ia
necessitat que el sistema

ductiu vagin de bracet,
pero, entre lloables ex-
cepcions, encara es donen distancies
inscstenibles avui dia entre escola |
empresa, entre universitat | empresa.
Ara estermn immersos en el debat i en la
inexcusable reivindicacio gue el nostre
pais disposi de les infraestructures gue i
corresponen i gue han de garantir la
seva competitivitat 1 el seu nivell de
benestar i seguretat. Ho hem de fer i ho

“Cal que entre els
educatiu i el sistema pro- joves arreli la cultura
emprenedora”

Joan F. Marti Casadella
President

femn amb tota la contundencia. Pero no
oblidem aqguest altre gran debat sobre &l
sistema educatiu, més important a llarg
fermini que l'anterior, sobre el principal
actiu que te un pais | una empresa, les
persones, la seva formacio i la insercio
en el teixit economic. L'administracio té
evidents responsabilitats, perd des de |a
societat civil, el mon em-
presarial | les organitza-
cions en gué aguest es
vertebra, no podem deixar
tota |la tasca per fer a l'ad-
ministracio, | encara menys pensar gue
fot ho ha d'assumir una classe politica
que, ara com ara, mostra sense pudor
uns interessos sovint massa allunyats de
les prioritats dels ciutadans.

Mariona de Puig
Presidenta de FPimec Girona



L'obra pUblica ha d’amortir la desacceleracié de la construccid

La imminent fi

@ de I'anomenat

_ boom immokbi-
Cambra de Comerg de Girona
liari | la conse-

glient desacceleracio del sector de la
construccio, que durant anys ha estat un
dels principals motors de 'economia
gironina, estan causant una certa alar-
ma en els cercles economics. Malgrat
les previsions pessimistes, les dades de
I'Inforrme de Conjuntura de I'Economia
Gircnina de la Cambra de Comerg de
Girona del 2006 constaten un creixe-
ment sostingut en la construccid d'habi-
tatges. No podem oblidar, perd, gue
alguns indicadors del 2007, com ara el
fre en la puja dels preus dels pisos, cer-
tifiquen larribada de la futura recessic.

Creixement moderat

Tot sembla indicar que el creixement de
la construccio d’habitatges continuara el
2007, ot i gue a un ritme molt mes mode-
rat, i gue la inevitable desacceleracio
comencara a partir del 2008. Segons
dades del Col-legi d’Aparelladors, el pri-

mer semestre s'ha tancat amb una dava-
llada del 10% en el nombre d’habitatges
contractats i del 25% en els projectats.

Fel que fa a les dades laborals, hi ha
hagut, des de l'estiu del 2006, un retro-
ces del nombre de treba-
lladors afiliats a la Segu-
retat Social, xifrat entorn al
3,6%, al mateix temps que  de

del sector augmentaven

un 3%. Probablement, les

inseguretats del mercat han propiciat el
desplagament de la contractacio fixa del
regim general a la dels treballadors
autonoms. Les dades del primer trimes-
tre del 2007 constaten un increment del
7% dels assalariats respecte al mateix
periode de 'any anterior. Sembla que les
empreses consolidades de la construc-
cid no han de patir pel seu futur, perd si
gue en podrien desapareixer algunes
gue han entrat en el sector atretes pels
seus guanys, aixi com un bon nombre
diimmaobiliaries de nova creacio que han
volgut aprofitar la conjuntura favorable.

“lLa desacceleracio
la construccio
els treballadors autonoms comencgara el 2008

Cal vetllar pergué 'obra publica —sobre-
tot la construccid de les infraestructures
lligades al tren d'alta velocitat (TAV) ajudi
a amortir la desacceleracio del sector |
es puguin mantenir els alts nivells d'ocu-
pacio. La linia d'alta velo-
citat (LAV), la construccio
de les estacions de Giro-
na | Figueres, | totes les
infraestructures viaries |-
gades a aquestes obres
constitueixen una gran
oportunitat per tal de parar el cop de la
desacceleracid de 'habitatge residen-
cial. A causa de la incidéncia gue po-
den tenir en els propers anys aguestes
obres publiques en el manteniment dels
nivells d'ocupacid, la Cambra ja s'ha
compromés a controlar l'escrupolos
compliment de totes les inversions pres-
supostaries de I'Estat.

Pere Busquets i Congost
Cap d'Economia { Estudis de la
Cambra de Comerg de Girona
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“Vaig proposar als meus pares que
volia comprar-los 'empresa
| portar-la com jo creia”

Nom

Edat
Empresa
Sector(s)
Clau de l'exit

Destacat
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Gerard Bech | Crosa

24 anys

GBech artesans gastronomics

Precuinats | conserves artesanes

www.gbech.com

Aconseguir tenir un equip implicat en el projecte

FPremi AJEG al Jove Empresari de 'Any 2007

Véns del mon de la restauracio, conti-
nues amb el restaurant obert o nomes
et centres en la produccio de melmela-
des i els altres productes de GBech?
Al restaurant només hi havia treballat
pels meus pares, en cap moment havia
participat en la gestid. Perd si que és
cert que la inquietud pel man de la res-
tauracio i l'alimentacio en general em
comenca al restaurant. Actualment,
estic centrat en el projecte GBech, que
no em deixa temps per res mes.

D'on surt la idea d’entrar en el mon de
les melmelades i de les fruites en almi-
var, i la d'estendre’s a la resta de pro-
ductes?

(uan treballava al restaurant, tenia
ganes de poder fer canvis gque veia gue
podien ser positius a 'empresa. Pero |a
meva joventut i la dels meus pares feien
incompatible un relleu generacional a
mitjia termini. A casa elaboraven unes
flgues confitades en un petit cbrador,
també a Fontanilles, on també hi tenien
treballant entre setmana, part del perso-
nal del restaurant. Vaig proposar a casa
que volia comprar-los 'empresa i por-
tar-la com jo creia. Vam agafar els
beneficis que ells tenien | ara els els
torno cada mes.

En aguell mateix moment, tambe em va
sortir 'ocasio de comprar una empresa

de melmelades que es venia a Girona, |
gue realment treballaven be. Vaig anar a
demanar el meu primer crédit, i la vaig
comprar, i hi vaig traslladar l'obrador de
Fontanilles. La resta de productes que
hem anat creant han sortit de la visio que
ha tingut GBech, | de |la demanda dels
mateixos clients .

“La meva joventut i la dels
meus pares feien incompati-
ble un relleu generacional a

mig termini”

Els productes que es venen més a cada
pais son molt diferents, o no hi ha gai-
res diferéncies?

Si, tenim gustos molt diferents, sobretot
cap al nord, on aprecien molt mes el
saber dolg. A Alemanya, vaig fer una pre-
sentacio i tast de totes les melmelades |
salses al principi de comencar 'empresa.
| el resultat va ser que les que van agra-
dar més van ser les que aqui a Espanya
nomes compren els autentics llaminers.
El meu principal argument (i veridic) que
les nostres melmelades porten molt poc
sucre se'n va anar en orris, i realment
vaig passar una mala estona. Al final,
estern venent els productes més dolcos,
no pergue tinguin més sucre sind perque
la fruita &s molt més dolga de per si.



Les receptes que utilitzes soén llegat
dels teus pares o en tens de collita pro-
pia?

(:Bech nomeés elabora un dels produc-
tes que ells feien dintre dels més de
cent productes gue elaborem en total.
El desenvolupament de productes ha
estat combinat entre GBech | assessors
externs a 'empresa. El que si gue hi ha
&s un projecte que espero veure en un
futur no gaire llunya, | s recuperar els
fonaments de les receptes dels meus
pares. Quan arribi el moment, espero
que no me les cobrin!

Quin procés seguiu abans de llancar
un nou producte al mercat?

Primer analitzem les necessitats del
sector. Després, elaborem unes mos-
tres, que el departament comercial
dona a provar a diversos clients. Una
vegada es veu gue el producte es ben
acceptat, hem d'aconseguir un preu
competitiu en la compra de les materies
primeres. Llavors fara falta definir a guin
obrador les fabriguem. | finalment,
comencar a posicionar-lo 1 a introduir-lo

als canals distribuidaors i a clients.

Clients. Quin ventall de clients teniu?
Restaurants, hotels, botigues | particu-
lars. | tots ells de tots tipus.

El fet de donar serveis addicionals com
els productes a mida per als restaurants
o [l'assessorament (consulting) fa
decantar els clients?

El consulting es va iniciar com una altra
linia de negoci, | 8'ha acabat convertint
en un servel gratuit que GBech ofereix
als seus clients. De fet, és dificil que un
client vulgui pagar-te agquest assessora-
ment guan t'esta comprant producte.

“Espero veure en un futur no
massa llunya, recuperats els
fonaments de les receptes
dels meus pares”

A quins establiments podem trobar els
més de 110 productes GBech?

Estan repartits per botigues tradicionals
(fruiteries, xarcuteria, pastisseries), res-

taurants de nivell mitja-alt i fires d'artesa-
nia.

Tenir el negoci a Fontanilles comporta
algun inconvenient?

Si, realment no tenim els serveis que un
poligon industrial aporta, perc el mes
important &s la desigualtat que tenim
totes les empreses catalanes en relacic
amb les espanyoles. A moltes comunitats
autonomes, pel simple fet de comengar
una empresa que aportara un benestar al
poble, ja reben ajuts que, en molts
casos, supera el 40% de la inversio total.

Quina és la clau per, amb tres anys d’e-
Xisténcia de I'empresa, haver multipli-
cat per deu la facturacié | vendre en una
quinzena de paisos d’arreu del mén?
Multiplicar la facturacio no és mes gue
sortir a vendre i tenir un eguip gue s'im-
pliqui en el projecte. L'exportacio no ha
estat totalment merit propi, ja que expor-
tem a traves d'empreses espanyoles gue
venen a l'estranger. Precisament aguest
any s’incorpora una persona especifica-
ment per potenciar 'exportacio.
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Llibertat de preus entre empreses del grup?

Li puc cobrar un preu racnable per serveis
a la meva filial? Quant he de pagar per la
mercaderia que i compro a una empresa
del meu propi grup?

La resposta abans del 30 de novembre de
2006 | després hauria de
ser la mateixa: les opera-
cions entre empreses del
mateix grup han de valo-
rar-se a un preu similar o
igual a aguell gue hau-
rnen acordat perscnes o
entitats independents en
condicions de liure com-
peténcia. Mo obstant ai-
X0, per als exercicis ini-
ciats a partir d’'1 de des-
embre de 2006, la Lleide
mesures pera la preven-
cio del frau fiscal (Llei
36/2006), reforma subs-
tancialment el regim de
valoracio de les opera-
cions entre empreses vinculades,

La Llei, per tal dadaptar la normativa
espanyola de preus de transferencia a les

directrius de 'OCDE i del Fur Europeu so-
bre Preus de Trangsferencia, estableix tres
grans novetats: la valoracid de mercat
com a obligacio del contribuent, les obli-
gacions de documentacio | el nou regim
sancionador. Amb la redaccio anterior, |a
norma unicament oferia a ladministracic
taxar pel seu valor normal de mercat les
cperacions efectuades entre empreses o
persones vinculades. L'obligacio no era
de les empreses sind una facultat de 'ad-
ministracic en aguells casos en que es
provogques una situacio de menor tributa-
cid o perjudici per la propia administracio.
Amb la nova llei, la valoracico a mercat
deixa de seruna facultat de l'administracic
per passar a convertir-se en una obligacia
de les empreses, i sorgeix, en consequen-
cia tot un cataleg de noves infraccions i
sancions tributaries.

Per una altra banda, també s'estableix
expressament 'obligacio de les empreses
de confeccionar i conservar documenta-
cid especifica gue justifigul la politica de
preus entre les empreses del mateix arup.
En el moment qué s'esta redactant aguest

article, esta en informacio publica el pro-
lecte de Reial decret de desenvolupament
de la Llei de mesures de prevencio del frau
fiscal, en el gual s'especifiguen, entre
altres extremns, les obligacions de docu-
mentacio, molt similars a les establertes
per ' OCDE i el Fur Europeu.

Fer dltim, com déiem, saprova un nou
regim sancionador amb dues grans bran-
gues dinfraccions: lincompliment de les
obligacions dinformacic (entre 1.500
euros per dada i 15.000 euros per conjunt
de dades omes, inexacte o fals) i la no
declaracio del valor de mercat en I'lmpost
scbre Societats, IRPF o No Residents de
les operacions entre empreses vinculades
(15% de la correccio valorativa).

Com a conclusio i resposta al titol de 'arti-
cle: llibertat de preus entre empreses del
grup? Si, pero s’ha de documentar conve-
nientment la justificacio del valor de mercat
de les operacions entre empreses del
grup | declarar i tributar en conseqguancia.

Alberto Palacios
Cuatrecasas Girona

Insolvencies punibles: L'algament de béns

Elterrne algcament consisteix en una actua-
cid sobre els propis béns destinada a mos-
frar-se realment o aparentment insolvent de
forma parcial o total, davant de tots o part
dels creditors, amb proposit directe de
frustrar els creditors gue haguessin pogut
satisfer els seus credits sobre aguests
béns. Estem davant la comissio d'actes
dispositius, scbre el propi patrimoni 1 diri-
gits a eludir el pagament dels credits per-
tanyents a un creditor o creditors concrets.
Aguest tipus delictiu requereix una mera
activitat ja que es consuma amb la sola
execucio daquells actes sobre el propi
patrirnoni, dirigits a buscar la situacio d'in-
solvencia davant de drets de credit d'un
tercer. Es un delicte que no permet 'execu-
cid omissiva; aixi, doncs, actes com no
allegar la prescripcio guanyada o no
acceptar una herencia no constitueixen
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aguest delicte, sind gue és necessaria la
realitzacio d'actes, excleent el comporta-
ment omissiu. Es tracta dun delicte de
“propia ma’, donat gue reguereix la condi-
cio de deutor del seu autor, al marge d'al-
tres paricips en 'execucio.

El subjecte actiu del tipus delictiu de lalza-
ment de béns es el deutor, una persona
obligada al compliment d'una o diverses
obligacions, | no pot ser comes per cap
persona gue no tingul aguesta condicio
d'obligat davant d'un credit alie.

La conducta tipica d'aquest delicte consis-
teix en la realitzacio d'actes gue suposen
lextraccio del patrimoni del deutor dels
bens o drets que han de respondre davant
els credits de tercers. Actes dedisposicio o
generadors de gravamens gue redusixin 1a
possibilitat de fer front als deutes contrets
pel seu autor.

L'anim tendencial és lelement basic |
imprescindible daquesta infraccio. Aguest
anirm no és un altre que la intencio especial,
conelxement | voluntat de perjudicar els
creditors. Per tant, I'anim subjectiu consis-
teix en la intencionalitat de ['agent "d'alcar-
se’ amb els seus bens en perjudici del seu
creditor o creditors, utilitzant el mecanisme
de desaparicio simultania o aparent del
patimoni gue serveix de garantia al credit.
Aduesta intencionalitat directa ha d'inferir-
se necessarnament dels actes realitzats pel
deutor amb vista a provocar la seva insol-
vencia, gue normalment consisteix en la
fransmissio dels seus bens a familiars,
amics o persones de la seva confianga que
conelxen gue la transmissio és ficticia o
Irreal.
Sergio Noguero
Siatus Juridic Advocats
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GESTIO DE LA FORNMACIO CONTINUA

FORIVIACIO GRATUITA

A Instivut Balmes oferm un semvel integral, sense cost afegit, per gestionar la formacic
continua de la seva empresa. La publicacio del Reial Decret 3895 ,/2007, posa a 'abast de
totes les empreses un sisteama de Faormacio Profescional Continua, més agil, mes trans-
parant | mes senzill

Li prooosam | oraasniteamn les acciona cua millor e'adaptin a les asves Nnecea-
Sitans

L'obecty &6 Gue B8 eMpreses gronmss siguin més compatitives an @l
rmercat. Per soonseguir-no, s empreses tenen 8 b seve dsposcio U
credt forrmatu [deduble oe les quotes de Seguretat Socall per imverta en
la formaocih deis seus trebaledors slis guEls, 2 18 veosds, acoaedsixan ode
forma gretuita a cureos amb els oue milorase 2 seva preparacss,

L'empresa disposa d'una bonficacio anual per a formacio dels ssus treballs-
domns, gue ea pot fer efectve descomptart-ia de a guota de la Seguretat
SooEl de mes seguent a haver—sa realtzst B forneacio.

Institut Balmes po=sa al seu servel &
noatra equp de professanss Qe
I'ssssssoraran dursns tot el procss

Idertzhcaco necesstats lormaoves

Informec:o sobrs 8l credt dsporibEs

Tramtacod fundacd Trpatids

Dessrmvvolupamant | esgurment de
Fecco farmativa

Arcach de b bonificacio | conciliecio
cisd cradit amb B Begratat SociE

Institut Balmes
nstitut Tecnic J.Balmes 5.L. - C/ Manel Bonmati, 2, 17003 - GIRONA -Tel. + 34872411 311 - Fax. + 34872220 111 - info@institutbalmes.com



La bossa o la vida?

S'han fixat alguna vegada en guantes
bosses de plastic ens donen durant el
dia? A qualsevol fleca, si comprem una
barra de pa, o a la carnisseria, guan
anem a buscar cent grams d'embaotit,
mai faltara la bossa. Si comprem un -
bre o anem a la farmacia a comprar tire-
tes, no es preocupin, també ens dona-
ran la bosseta. | ja no parlemn dels super-
mercats! Perd segur gque es trobaran en

un serios problema si un dia, farts de
malgastar petroli en bosses no biode-
gradables i il-luminats per una sobtada
consciéncia ecologica, decideixen bus-
car-les de material reciclable I menys
contaminant (com és el cas del paper).
Ja poden estar buscant en centres
comercials, a la ferreteria del barri, a la
drogueria de la cantonada o, fins i tot, a
les botigues dels xinesos que tenen gai-
rebé de tot en els seus passadissos.
Seqgur gue no en trobaran, | hauran de
continuar embolicant 'esmorzar amb gl
nociu paper d'alumini,

Es curios com, de tant en tant, ens costa
trobar el que considerem millor, mes

-

Els gironins també paguem el bitllet

Tinc la sensacio gue en aguest pais plou
guan plou a Barcelona, neva guan ho fa
a la capital comtal i tenim problemes
amb el tren quan afecta les rodalies bar-
celonines. Entenc que el pes demografic
pot justificar aquestes situacions pero,
des de comargues, també hermn de saber
alcar la veu quan toca.

La situacio gue han viscut milers d'usua-
ris del tren durant els dltims mesos no es
nova. Fa anys que es viu en silenci des
de Lleida, Tortosa o Portbou, per citar els
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vertexs imaginaris d'un problema ende-
mic. Es impossible quantificar el nombre
d'afectats en tot aguest temps, pero
durant anys els usuaris no metropolitans
han hagut de patir endarreriments, ava-
res | saturacions en els vagons, sense
cblidar la desaparicio de linies o la dis-
ponibilitat de trens i horaris que s'allun-
ven de les necessitats reals del territori.
sense laparador dels mitians 1 la pre-
séncia d'una campanya politica perma-
nent, agquests viatgers han hagut de
resignar-se a arribar tard al seu treball, a
viatjar drets o a buscar transports alter-
natius, com a mals menors.

La urgencia actual pertrobar solucions a
les rodalies de Barcelona ha de servir
per resoldre els problemes d'un trans-

aprofitable 1 mes convenient. Més o
menys passa el mateix amb moltes de
les coses gue ens envolten. Amb a3
feina, amb 'habitatge I, per descomptat,
amb la gent. Poques vegades donem
importancia a tot aixd. Ens conformem
facilment amb el gue sigui, amb el pri-
mer que vingui, amb el gue tinguem a
ma, sense fer preguntes ni esperar res
millor. Pero, afortunadament, tot aixo pot
canviar. No hem de deixar mai de bus-
car bosses de paper en un mon dominat
per les de plastic.
Oscar Pinilla
FPerodista
pinicatala.blogspotf.com

port que no per qualificar-se de public
sembla estar a |'abast de tots els
publics. El gener de 2008, si el Govern
de Jose Luis Rodriguez Zapatero com-
pleix la seva promesa, les rodalies de
Renfe es traspassaran a la Generalitat.
sera el moment de replantejar el trans-
port per ferrocarril i, curiosament, el cap
visible d'aquesta operacio sera un giro-
ni, Joaguim MNadal, titular de Politica
Territorial | Obres Publigues. No es trac-
ta de demanar-li que escombri cap a
casa, sino que demostr una altra sensi-
bilitat per al conjunt dels usuaris del tren
de Catalunya.
Carles Ayats Aljarilla
Director editorial
carlesayalts@emporda.net



Col iaborar per competir

Cada vegada mes empreses s'adonen
gue ser competitives en un mercat glo-
bal implica o dimensionar 'empresa, o
una aposta decidida per una major
especialitzacio. Aguests sdn reptes
estrateqgics, tecnologics, financers |
organitzatius gue no totes les empreses
poden o volen assumir,

Una tercera opcid es aprofitar les siner-
gies gue ofereix pertanyer a un cluster,

O LiN L O

és a dir, empreses | organismes de
suport, especialitzats en un negoci iamb
una certa concentracio geografica.
Evidentment es una alternativa comple-
xa, pergue implica una forta voluntat de
cooperacio entre les empreses de tota la
cadena de valor per guanyar eficiencia,
incrermentar la productivitat i compartir el
risc en noves inversions. A les comar-
gues gironines tenim exemples inci-
pients: "augment de projectes de R+D
conjunts com els gue estan realitzant les
empreses del suro, la parlicipacic de
moltes empreses d'alimentacid en el nou
centre tecnologic de Monells, una borsa
de subcontractacic | cooperacio al

/\K

Els salaris no sén I'Gnic problema

En els dltims mesos, diversos estudis
constaten que el salari mitja a casa nos-
tra esta baixant. Quin és el motiu? El
secretarl d'estat d'economia, David
Vegara, posava fa unes setmanes un
exemple: Imaginem una economia amb
tres habitants en la gual nomes treballa
una persona amb un salari de 2.000
euros mensuals, guantitat que seria
equivalent al salari mitja. Si una segona
persona accedeix al mercat laboral amb
un salari de mil eurcs, el salari mitja
baixa un 25% ( de 2.000 a 1.500 euros).

Sila tercera persona també treballes |
obtingués una remuneracio de mil euros
mensual, el salar mitja d'aguesta econo-
mia baixaria en un 33%.

Quina economia preferim? Una, en que
només treballa un terg de la poblacio o
una altra amb plena ocupacio? Opto per
la segona. En els darrers anys, la pobla-
cio activa s'ha incrementat de forma
espectacular, especialment gracies a
I'arribada dimmigrants. No obstant aixao,
la taxa d'atur es manté estable, cosa que
significa que s'han aconseguit crear
molts nous llocs de treball. El problema
és gue s'ha creat molta occupacid en
sectors amb baixa qualificacio, fet que
ha fet baixar el salari mitja.segons les
patronals, segueix faltant ma d'obra,
especialment tecnics intermedis itambé

Ripolles entre empreses del metall-
mecanic o el pla estrategic gue volen
engedar les empreses del sector cami.
Desgraciadament no s facil establir un
marc de confianga per afavorir els pro-
jectes en el si d'un cluster; les adminis-
fracions poden posar eines per ajudar
les empreses, perd en udltima instancia
aquestes tenen la darrera paraula: real-
ment estan en disposicio de collaborar
per poder competir globalment?

Xavier Amores
Delegat del CIDEM a Girona
xavier.amores@udg.es

llicenciats en especialitats com les tele-
comunicacions. Agquest deficit genera
un buit en feines i sectors ben retribuits.
A Espanya, 'escolaritzacio mitjana de la
poblacio adulta és de nou anys, molt
lluny dels 13 dels Estats Units o dels 11
dels palsos més avancats de la UE. |
segur gue aguesta situacio tambe s'ha
de reflectir en el nivell salarial. | meés
guan agui tenim un excedent de llicen-
ciats en sectors en que no hi ha deman-
da.

Oriol Puig
Periodista
orolpuwig.blogspot.com
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FORMACIO

Formacio del factor huma
Diferenciar-se a nivell competitiu s un
dels principals objectius de les empre-
ses. BEn un mercat com l'actual, ple de
saturacio, oferir alguna co-

L'outdoor training

L'outdoor training, entrenament exterior,

s una de |les practigues més habituals

de les empreses per aconseguir gue hi
hagi una bona interrelacio

sa diferent a la competén- Motivacio, entre tots els membres d'un
cia és vital per aconseguir  lideratge i treball equip de treball. A través
un important volum de ven- en equip, d'una combinaciéc de for-

des. Davant aguesta situa-
cio, son moltes les empre-
ses gue es recolzen cada
vegada mes en plantejaments creatius |
en idees innovadores que puguin ajudar
a assolir els seus reptes. Un dels plante-
jaments que mes importancia esta tenint
en aquests darrers anys és la potencia-
cio del factor huma. Cada dia mes, les
empreses dediguen majors recursos en
la formacio 1 en la millora de les situa-
cions laborals dels seus equips de tre-
ball. Satisfer les necessitats d'aguest
edquip huma i aconseguir gue treballin en
un bon clima de treball i se sentin identi-
ficats amb 'organitzacio es un be molt
preuat.
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les claus de
I'outdoor training

STATUS

macio tradicional amb exer-
cicis a l'aire lliure 1 una
metodologia eminentment
vivencial, basada en 'aprenentatge a
traves de 'experiencia directa, I'outdoaor
training busca connectar la diversio, el
treball en equip | la competitivitat que
trobemn en competicions esportives amb
situacions quotidianes en les quals es
pot trobar un grup de treball.

Malgrat gue pugui semblar que no &s
mes que un joc, com gue es tracta de |a
practica d'activitats ladigues, aguesta
tecnica és molt efectiva per treballar
actituds que no es poden transmetre
unicament per mitja de la forrmacio tradi-
cional.

L Mugdia od,.680

JURIDIC

El fet de treballar amb agrups reduits,
acompanyats d'un tutor i amb la possibi-
litat de ser gravats en video, ofereix una
analisi individual dels participants i, fins |
tot, que l'alumne veg les seves reac-
cions | corregeixi les seves conductes.,

Objectius de I'outdoor training

* Potenciar el treball en equip

* Motivar per afrontar els compromisos diaris
- Fomentar la comunicacio entre el personal
* Desenvolupar el lideratge cap a un grup

* Augmentar la resisténcia a 'estrés

* Millorar la reaccio davant qualsevol situacio
de pressio a lafeina

- Augmentar la confianca entre companys

advocats

feg 03 17003 Girana

Tel. B72 DAT 904 Fax 972 2332 A4S
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 MASTER
GIRONA

ESPAI DIRECTIU

L* Espai de trobada pel professional de I'empresa

‘Campus de Montilivi Edifici P-1
17071 Girona - 620 200 450
Infe@uaamg .org

Coses absurdes (o no tant)

Al discurs que el delegat de la
eneralitat a Girona, Sr. Jordi Martinoy,
va fer al Sopar de Gala de 'AJEG, va
lamentar el fet que diariament un bon
grapat de directius joves (i no tan joves)
agafen el Catalunya Expres de bon mat
| emigren a tre-
ballar cap a Bar-
celona. Uns dies
després, el 5r.
Emili Cuatreca-
sas, president e-
xecutiu de Cua-
trecasas Advo-
cats, deia al |l
Cactel Anual del
Forum Carlemany gue un  dels proble-
mes de 'empresa catalana és ser exces-
sivament conservadora, de manera gue
els equips directius son excessivament
hereditaris | familiars, | esta majoritaria-
ment en mans del fundador de 'empre-
sa 0 dels seus hereus. O sigui, que de
gent preparada en tenim i les empreses
de Barcelona ho saben. | aguests pro-
fessionals prefereixen anar i venir cada
dia en aguesta infraestructura tan preca-
ria que &s eltreniocupar carrecs de res-
ponsabilitat on puguin actuar lliurament,
gue no pas ser victimes de la fiscalitza-
cio del seu carrec per part d'empresaris
endogamics. Mentrestant, molts d'a-
guests mateixos empresaris es gueixen
de les dificultats de trobar bons profes-

& de juny: Visita a les instal-lacions oe HIPRA o Amer.

sionals. Per sort aguesta situacio no és
generalitzable i ho mostra el gran nivell
professional dels directius que ocupen
carrecs ales empreses gironines i com
moltes d'aquestes empreses no tenen
res a envejar a multinacionals i a em-
preses de la
capital catala-
na. Pero sl que
ens ha de fer
reflexionar so-
bre el fet que
els directius
necessiten el
seu propi es-
pai de llibertat
com a eina funcional i de motivacio |
gue el paternalisme ha que de donar
pas ala comunicacio. Sovint sento a dir
gue a Catalunya hi falta esperit empre-
nedor | aguest esperit no es patrimoni
exclusiu dels gue decideixen llangar-
se a tirar endavant el seu projecte per-
sonal, sind que el talent emprenedor
també s'ha d'impulsar des de dins de
les propies organitzacions. Moltes
empreses gironines han entrat o estan
a punt d'entrar en el relleu generacio-
nal i una nova generacio substituira els
gue fa trenta o quaranta anys van tenir
la visio i la capacitat de construir bona
part del nostre teixit empresarial actual
| penso gue és una bona oportunitat
per treure la vista del melic i mirar cap

1 de juny.: Lartista gironi Domeénec Fita
(Girona 1927) fa donacio a 'AMG de la seva
obra "Arrels"”

14 de juny: Sopar-Collogqui amb Jordi

Martinoy, delegat del Govern de la Generalitat
de Catalunya a8 Girona

a |'horitzo on la llurm canvia a cada ins-
tant. 5i no, el tren cada dia anira més ple
| els nostres joves continuaran preferint
serfuncionaris (o em-pleats de la Caixa).

Ricard LLORET
President A.M.G.

empresa i societat

Creant una forma innovadora d’'interaccio entre

* Novembre — La velu de ['expenencia: El talent desaprofitat

* Activitat de I'associacio on es freballara la importancia de la pérdua de talent | coneixerment de ['empresa després d'una prejubilacio.

l-l"
- & &

D' APROFP

ALUM-GI:

Grup de Benchmarking del Forum Carlemany, parficipat per ' AMG | ESADE ALUMNI
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Moltes empreses s’han trobat amb pro-
blermes amb el registre dels seus domi-
nis. Agui recollim les preguntes i respos-
tes més importants a 'hora d'enregistrar
un domini i contractar un hosting:

- De quines parts es compon €l nom
d’un domini (Whois)?

Un domini es compon de 3 parts basica-
ment: I'enregistradaor, el contacte admi-
nistratiu 1 el contacte técnic. L'enre-
gistrador s |a persona propietaria del
domini, 'administrador, el que s’encarre-
ga de la renovacio | gestio, | el contacte
tecnic és el que s'encarrega de temes
interns (administracio ijo problemes amb
del servidor, etc.).

- Qué passa quan en la part de I'enre-
gistrador hi ha un nom que no és el
meu?

Malauradament existeixen desenes de
Casos en gue la persona o empresa a la
gual es demana gue ens enregistr el
nostre domini, ho ha fet a nom seu en
comptes de fer-ho a nom nostre. Llavors
aquesta persona o empresa es transfor-
ma immediatament en la propietaria del
domini i1 pot fer-hi gualsevol accid, des-
viar el hosting, canviar dades de contac-
te..., ja que nosaltres respecte al domini
no som res... Per exemple: anem a com-
prar un cotxe | el concessionari ens de-
mana els diners | asobre el cotxe el posa
a nom del concessionari. Inacceptable!

-Com puc recuperar el meu domini i
posar-lo a nom meu?

L'bnica manera s mitjancant una acta
notarial que doni fe de la signatura de
l'actual propietari 1 enviar per fax a I'en-
registrador un escrit amb 'acte notarial
demanant el trasllat del domini cap a
vosalires. Sense aquesta signatura de
l'actual propietar no es pot fer res..
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nomes deixar-ho en mans de la justicia i
esperar gue es tramiti tot el procés, des-
prés d'uns anys, és clar.

- Quin correu electrénic és recomanable
posar com a contacte del propietari?
sempre s'ha de posar un correu electro-
nic del mateix propietar pero gue no
sigul del mateix domini. Aixo &s aixi per-
que si ens emprenyem’ amb 'empresa
gue ens porta el hosting, encara que no
sigui legal, pot tallar-nos el servei (inclos
el de correu electronic), | qualsevol
correl electronic gque ens enviessin per
agestionar el trasllat de domini, no ens
arribaria, ja gque el proveldor de hosting
ens ha tallat el servei del nostre propi
domini. Aixo es transforma en un munt
de problemes.

- Com sé les persones que han visitat la
meva web?

Aguesta és una pregunta frequent pero
de solucia facil. Quan contractem el hos-
ting, es aquest el gue ens ha de facilitar
les dades per saber-ho. De totes mane-

B
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res, hi ha moltes alternatives que estan
molt bé (Google analytics, per exemple,
I'"inica pega es gue s'ha dintroduir un
codi a cada una de les planes).

- Com puc saber les dades actuals del
meu domini?

Heu d'anara alguna web gque doni servei
de Whois (nominalia.es, arsys.es...). Heu
de facilitar en els corresponents formula-
rs el nom del vostre domini. Us dira que
esta ocupat | fent clic en algun enllag
gue apareixera, podreu veure les dades
del vostre domini. S'ha d'anar amb
compte amb les persones a gui confieu
el vostre domini i hosting, i us heu d'as-
segurar Qque les coses es facin bél
Moltes vegades no es fan amb mala
intencio, o es fan malament a causa de la
desconeixenca del medi, perd el que si
gue es veritat és que causen molts mal-
decaps a bona part de les empreses.

Rafael Martin Soto
info@inatica.com

Registre de dominis | hosting

Programacio de planes web

Programacio d'intranets

Servidors GNU/Linux

Campanyes de marqueting online

www.inatica.com - info@inatica.com
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Afegint valor als productes i serveis
competitius

generarem avantatges

En lactual context competitiu dels mer-
cats, no es poden generar nous pro-
ductes o serveis que solament incorpo-
rin una millora dels nivells de presta-
cions gque demanen els consumidors,
com son la incorporacid de major nivell
de resolucio de les prestacions i de la
gualitat. Tot aixo s'ha de complementar
amb un preu acceptable i un alt nivell
de fiabilitat. Aquests plantejaments fa
deu anys eren la recepta ideal per
poder competir amb garanties d'exit.
AvUi son una condicio minima i obliga-
da per poder estar als mercats. Tots els
nostres competidors tenen avui les
capacitats | els recursos per obtenir
solucions semblants, aplicant el conei-
xement explicit.

Renovar-se o morir
Fealment és urgent diferenciar-nos,
generant valors apreciats pels usuaris |
compradors. Aixo obliga a un esforg
suplementari lligat a lactivitat i a la
innovacio, en general, complementat
amb I'is del capital intel-lectual de I'em-
presa, al mateix temps que explorar els
factors gue ofereixen valors propis del
producte ampliat.

Actualment, la decisid de compra esta
mediatitzada per nous valors apreciats
pels compradors i usuaris, gue moltes
vegades estan relacionats amb aspec-
tes intangibles. Aguests
valors es poden identificar
amb nous usos o funcions
complementaries del pro-

Els canvis
sociologics,

desigs dels consumidors i usuaris que
definiran de manera directa o col-lateral
els valors que els hi son mes apreciats
en cada moment. S po-
dem plantejar nous pro-
ductes amb una visio mes
ample, que incorpaorin sensi-

ducte, sense oblidar as- economics, bilitats | valors gue maotiven
pectes relacionats amb la tecnologics i als consumidors, aconse-
identitat d’empresa | mar- ECﬂlf}giEE guirem presentar atributs

ca, serveis, comunicacio |
marqueting.

La velocitat de renovacio
de l'oferta de productes
esta cada wvegada més
influenciada pels canvig sociologics,
economics, tecnologics i ecologics.
FPer tot aixo, és priaritar tenir en compte
en un futur immediat les necessitats |
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determinen la
renovacio dels
productes

diferenciadors i, en conse-
guencia, obtenir avantatges
competitius.

Concloent, no podem
orientar-nos  solament a
presentar productes i serveis que com-
pleixinamb una demanda convencional
| generalista, pergue en aguests ambits
la competéncia sera ferotge | les possi-

bilitats de supervivencia, reduides. En
conseguencia, es prioritar un canvi de
paradigma que incorpor una visio mes
amplia del mercat i la societat, poten-
ciant al mateix temps factors de creati-
vital, innovacio | coneixement.

Com deia Tacit fa 2.500 anys: “ La difi-
cultat és materia d'accio”. Per tant, ara
es el moment en qué hem de fer una
gran transformacio per guanyar el nos-
tre futur dins d'un context dificil 1 de
gran competencia.

Josep Tresserras Picas
Delegat de la Rectora

pel Programa UdG-Empresa
vid.empresa@udg.edu
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El sillon reclinable mas vendido del mundo

Amb mes de 25 anys d'experiencia en el mon de l'interiorisme i la decoracio,
Decor Mobe!l de Payra te un permanent esforg d'innovacio per fer realitat els
vostres somnis, Perque el vostre confort €s la nostra prioritat.

Girona: Avda. Jaume |, 68

St. Antoni de Calonge: Avda. la Cerdanya, 15

Vila-sacra: Ctra. de Figueres a Roses km. 3

www.decormobel.com * info@decormobel.com







