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Assessorament i gestio laboral per a empreses

Qui som?

Laborgir esta constituida per un equip multidiscipli-
nari, jove i dinamic, integrat per advocats especialis-
tes en dret laboral i de la Seguretat Social | graduats
socials, en collaboracié permanent amb altres pro-
fessionals com assessors fiscals | mercantils, que en
conjunt ofereixen solucions globals i personalitzades
a les empreses en I'ambit laboral.

Com els ajudem?

Aportem valor afegit a la gestié dels recursos humans
de la seva empresa a traves d'un assessorament conti-
nu, guiant-lo en la planificacié i desenvolupament
diari de les relacions laborals, donant aixi un servei in-
tegral, caracteritzat per |a seva eficacia, agilitat i tracte
personal. Cobrim totes les seves necessitats en
I'ambit laboral, des de la confeccidé de nomines i asse-
gurances socials, a la implementacié de modifica-
cions substancials de les condicions de treball, nego-
ciacions col-lectives amb els treballadors o reestructu-
racions empresarials que afectin a la plantilla.

Serveis

- Contractes, nomines i assegurances socials.

- Simulacio i informacio de costos salarials.

. Contractes d'alta direccio.

- Régims especials de |la Seguretat Social.

- Assessorament en prevencio de riscos laborals.

- Reestructuracid empresarial (EROs, acomiada-
ments individuals, modificacions substancials de
les condicions de treball,...).

- Assessorament i assisténcia a inspeccions de tre-
ball.

- Conciliacions individuals en el Departament de
Treball.

- Conciliacions col-lectives davant del Tribunal La-
boral de Catalunya.

- Representacié davant dels Jutjats del Social.

- Recursos jurisdiccionals i administratius.

- Sol-licitud i calcul de prestacions dinvalidesa, ju-
bilacio, etc.

- Auditories laborals.

Oferim un 20% de descompte durant els 6 primers mesos lb
per als associats de I'AJEG que es facin clients.

laborgir

ASSESSORAMENT i GESTIO LABORAL
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Ens hem de movure

EDITORIAL

Benvolguts amics i amigues,

En el darrer nitmero d ' Empresarial Givona del passat mes de gener us parlavem de les
expectatives economiques per aquest 2012. Tot i gque la situacio economica continua
sent for¢a complicada per a 'empresariat, constatem que el sector no es resisteix a
rendir-se i que lluitara per sobreposar-se a la situacio actual. Tot i factors negatius
com ara l'atur o els problemes de finangcament, els empresaris ens esforcem dia a dia
per firar endavant els nostres projectes; i des de 1'Associacio no deixem de treballar
per facilitar la feina i col laborar en la millora d’aquestes iniciatives empresarials,
miljangant les nosires reunions, sessions de formacio o activitats de rellangament em-
presarial. En definitiva, apostem per moure 'ns amb ['objectiu de capgirar la situacio,
perque nomes des d'aquest punt de vista sortivem reforgats del moment actual.

Desitgem que aquesta edicio us serveixi per conéixer les inguietuds del mon economic
i empresarial de les comarques givonines i animar-vos a col-laborar amb nosaltres
amb les vostres opinions.

I com sempre, recordar-vos que des d'Empresarial Girona intentarem afegir el nostre
pelit gra de sorra per poder donar-vos les nostres perspectives empresarials i econo-
miques, sempre des de la vessant més empresarial, confinuant amb la mateixa politica
editorial de sumar esforcos amb fot el teixif empresarial de les comarques gironines
d’acord amb el nostre pilar: Empresarial Girona és una edicio “Feta per empresaris
1 per a empresaris .

Per acabar, no vull deixar d’aprofitar aquestes linies per agrair a totes les persones,
institucions i patrocinadors que ens han ajudat a portar aquest projecte endavant.

Nuria Carreras i Bertinetti

Presidenta AjEG
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Formacio a empreses

’experiencia de mes
de mil empreses

— -

Escull la teva modalitat:
 Presencial

e On-line

e Distancia

Solucions formatives:

¢ |diomes, aconsegueix el teu certificat
acreditat

» (Office, aconsegueix el teu certificat Microsoft
e Disseny grafic i disseny web

o e |nformatica professional:
- Cloud computing
- Programacio Android
- PHP, My SOL
- LINUX

e Gestio economica financera i tributaria
e (Gestio laboral, PRL
e Marketing | ventes
e Transport i logistica
Ry | e Turisme i Hosteleria
R » Sanitat i serveis socials
e Seguretat privada

Informa’t

www.adams.cat« 902 333543 | A 4t de les ;‘%
e Www.campusadams.com teves decisions /e

i Ec_)r de Maria 8. Girona = 2l | ADAMS @
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NOTICIES

Degoteig de tancament
d’'empreses a Girona

El tancament d'empreses | negocis no
cessa, | afecta sobretot els de mida
mes reduida. Tot | que en els darrers
mesos el nhombre d'empreses consti-
tuides experimenta un creixement a
Girona, no es suficient per substituir
les que acaben tancant Girona va
tancar el 2011 amb un total de 28.589
empreses inscrites a la Seguretat So-
cial, fet que suposa 449 menys que
les dades d'un any abans. Des de fi-
nals de 2008, el teixit empresarial gi-
roni ha perdut 3.609 empreses.

Perd si el degoteig de tancaments
d'empreses es dramatic, tambe ho és
el de petits negocis regentats per au-
tonoms. Segons la Seguretat Social, a

| EMPRESARIALGIRONA

finals de I'any passat hi havia a Girona
59.248 treballadors per compte propi,
741 menys que dotze mesos abans.

La situacio de Girona no és un fet
aillat en el conjunt de I'Estat. La cri-
si econdmica ha arrasat a Espanya,
des del 2008, un total de 177.336 em-
preses han desaparegut. Ho apunta
l'estudi d'Esade "Quantes empreses
s'ha emportat la crisi?’, en el qual la
professora Anna Laborda, assenyala

que les empreses grans (mes de 500
treballadors) sén les que han demos-

trat estar mes preparades per aguan-
tar la crisi.

L'altra cara de la moneda son les pi-
mes: les empreses de 3 a 5 treballa-
dors disminueixen en un 13,7 % i les
de6a8 hofanenun 17,8 %, les que
tenen entre 10 i 25 treballadors cauen
un 21,3 %; les de 26 a 49, en un
23.5% ilesde 50a 249, en un 14 9%.

Simacis idaal




L’AJEG participa en la campanya de
I'Unio d’Empresaris de la Construccio

L'Unié d'Empresaris de la Construccié (UEC) va presen-
tar una campanya contra l'intrusisme laboral que pateix
el sector de la construccio a les comargues gironines.
Sota |'eslogan “A casa teva no te la juguis” es pretén
sensibilitzar als consumidors perqué optin per contrac-
tar empreses legalment constituides, sense fomentar
I'economia submergida | assegurant aixi que 'execucio
de les obres es fara amb les degudes garanties de se-
guretat | coneixent les possibles responsabilitats davant
incidencies.

Durant la presentacid, representants de la Generalitat,
de la Diputacio de Girona, dels Consells Comarcals i de
les poblacions de tota la provincia de Girona, aixi com
Col-legis professionals del sector, Cambra de Comerg,

Col-laboradors de la campanya “A casa teva no te la juguis”

Foeg, Pimec, I'AJEG, entre molts altres, han firmat el
MANIFEST "A CASATEVANO TE LA JUGUIS". Un ma-
nifest que acorda la col-laboracié de tots per contribuir
en la recuperacio del sector apostant per la professiona-
litat | la seguretat en la construccioé.

Segons paraules de Josep Agusti, president de la UEC:
"des d'Unid d'Empresaris de la Construccio treballarem
per eradicar l'intrusisme laboral i lluitarem per la pro-
fessionalitat | la seguretat en la construccio, denunciant
tots aquells casos que arribin al nostre coneixement
mitjangant la interlocucié amb administracions, agents
socials | institucions d’ambit econdmic, empresarial | so-
cial, en defensa de les necessitats del sector que repre-
sentem, | en especial dels nostres agremiats’.

EMPRESARIALGIRONA | 7
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NOTICIES

Neix a Forallac el primer cluster
de-commerce

El viver d'empreses Nexes, amb
seu a Forallac, ha impulsat el pri-

mer cluster de comerg electrénic
de I'Estat.

Aquesta agrupacio, de la qual for-
men part una vintena d'empreses,

neix despres d observar que la gran
majoria d'empreses instal-lades |
assessorades a Nexes estaven re-
lacionades amb el comerg electro-
nic: botigues en linia, empreses de
transport urgent, marqueting digi-
tal, disseny grafic, fotografia...

L'estructura
del cluster per-
met generar si-
nergies | acon-
seguir millors
condicions
amb provei-
dors. Segons
expliquen al
seu web (ne-
xesforallac,
cat/ca/cluster-
ecommerce),
el cluster em-
presarial tam-

be «permet a un grup d'empreses
d'un mateix sector unir esforgos |
recursos, i aconseguir aixi ser mes
competitius, reduir costos | millorar
la innovacid».

La majoria de les empreses del
cluster son molt joves -no arriben
als dos anys de vida-, que es tra-
dueix encara en una ratio de con-
versio (visites que es converteixen
en compres) molt baixa. Impulsa-
des majoritariament per emprene-
dors d'entre 30 | 45 anys, les firmes
del cluster actuen en sectors molt
diferents, des de |la venda de roba
a perfums, passant per productes
per a gossos o0 activitats turisti-
ques.

Una de les mes innovadores es
Barbacoas.com, la primera botiga
en linia a tot el mon dedicada en
exclusiva a aguest sector.

Retard en I'arribada
del TAV a Girona

El mes de marg ha portat la noticia del retard de
I'arribada del tren d'alta velocitat (TAV) a la capital gi-
ronina. Segons es preveu, lI'enllag a la ciutat no estara
finalitzat fins al 2013, a causa de |la demora de les li-
citacions per part de I'administracio governamental de
I'antic govern | tambe de |'actual.

Els trams que presenten més conflictes son els gue
uneixen la Sagrera de Barcelona amb Mollet del Valles,
I les obres d'acces i connexio entre el TAV | I'actual es-
tacio de Girona. Aquest retard suposa una mala noticia
per al sector empresarial de la zona afectada, ja que
I'arribada del tren d'alta velocitat a Catalunya i, con-
cretament, a les comarques gironines, esdevindria una
connexio amb Europa rapida | directa que afavoriria
notablement |'activitat economica, per la qual cosa es
considera un projecte fonamental.

|  EMPRESARIALGIRONA

Acord sobre rodes

El tres fabricants de motocicletes gironines, Gas Gas
(Salt), Ossa (Girona) | Rieju (Figueres) uneixen esforgos
per primera vegada per desenvolupar conjuntament un
motor de quatre temps compatible amb els motors que
produeixen les tres companyies. El nou producte dispo-
sara dun pressupost de dos milions deuros | es preveu
tenir-lo acabat el 2014,

Lactual proveidor d'aquest tipus de motor prove del Japo,
la qual cosa suposaria haver de crear un producte innova-
dor al mon, d'alta qualitat | amb capacitat de competiramb
empreses capdavanteres a nivell internacional.

A mes, els directius de les cases de fabricants es mostren
orgullosos pel fet de crear aquest producte a Catalunya, ja
que representa aprofitar els recursos que es generen en el
territori i tambe donar feina a gent d'aqui.



Ecofriend, un projecte gironi
premiat a |I'estat

Marc Capilla, autor del projecte "EcoFriend” desenvolupat
al centre YUZZ de Girona, iniciativa de la Fundacié Ba-
nesto amb la col-laboracid de I'Ajuntament de la ciutat |
AENTEG, ha obtingut el guardo al millor projecte a nivell

medi vegetal per a I'Us domestic | professional, des de
plantes, horts, jardins botanics, zones verdes, passant per
parcs tematics o comunitats de veins. També creuen tenir
camp per correr en I'ambit de 'agricultura, motiu pel qual

nacional reconegut amb una dotacié economica de 10.000
euros. El jurat, que estava format per representants d'Intel,
Junior Achivement, Secot, la Revista Emprendedores i la
Fundacio Banesto ha valorat 17 projectes dels finalistes
YUZZ de tot el pals.

“EcoFriend” intenta que les plantes es puguin comunicar
amb persones | empreses a traves de la tecnologia. Per
fer-ho, aguest jove gironi ha desenvolupat diversos pro-
ductes gue permeten coneixer diferents parametres en
temps real, com ara el grau d’humitat, la llum, la tempera-
tura o el nivell d'adob, per tal de garantir una correcta cura
de les plantes | cultius atenent a les seves caracteristiques
concretes. Els beneficis mes destacats del nou sistema
permeten un estalvi en el consum daigua | en el manteni-
ment, fet que fa possible gestionar de manera autonoma
el reg i l'adob.

La tecnologia de l'empresa permet coneixer l'estat del

collaboren amb I'|RTA.

Ao
ecoFriend

Ajudes a municipis de la
Diputacio de Girona

La Diputacié de Girona va presentar durant el mes de fe-
brer les linies d'ajuda a municipis | entitats de la provincia
per al 2012.

Dels 19,3 milions d'euros, 15,8 milions seran linies
d'ajuda a través de convocatories | subvencions, 2,9 mi-
lions conformen les aportacions al Pla Unic d'Obres i Ser-
veis (PUOSC) especific de la Diputacio i 500.000 € seran
aportacions al programa general del PUOSC.

Les partides que es veuran mes afectades seran les de
presidencia (la meitat que el 2011) i accio territorial (un
40% menys). Per contra, les partides de cooperacid mu-
nicipal (9.550.000 euros) i cultura (1.728.000 euros) son
les gque mantenen xifres mes similars a les de l'any an-
terior.

Per tal d'invertir en futur, es destinaran 614.000 euros
en |'area d'accié social | 499 000 euros en promocio
economica.

Girona lidera la morositat
empresarial de Catalunya

Segons les dades extretes de linforme “Radar
d'impagaments empresarial’ publicat per Axesor, es mos-
tra que I'evolucié d'impagats entre empreses a tot I'Estat
s'ha redult un 13% respecte de I'any 2010. 183.239 em-
preses van registrar alguna incidencia judicial per impa-
gament.

Destaca la notable davallada de societats moroses ca-
talanes, ja que s'ha reduit a I'entorn d'un 10% la ratio
d'incompliment. S'ha passat de 39.091 empreses el 2010
a 26.314 a finals de 2011.

Pel que fa a mida dempresa, el descens en el volum
de societats moroses es localitza principalment en les
pimes, que han aconseguit reduir lleugerament la ratio
d'incompliment respecte del 2010.

La dada negativa de l'informe situa Girona com la provin-
cia amb una ratio d'impagaments més elevada de Cata-
lunya, amb un total de 3.046 empreses moroses.

EMPRESARIAIGIRONA | 9



on emprenedor
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Com te'n pots sortir quan et xafen o ef copien una idea?
Molt sovint un emprenedor fa l'esfor¢ d'innovar i crear un nou producte
O un nou servei | en vista de ['exit sorgeixen una serie de competidors
que intenten i aconsegueixen fer ombra i acabar amb la sort/idea/objectiu
d'algu. A vegades es poden seguir una serie de consells que poden ajudar
a sobreviure 0 a mantenir-se lider de vendes | conservar el reconeixement
dels clients aconseguits fins al moment.

Tenim un exemple molt clar amb la marca de sabates Crocs, unes saba-
tilles d'un material de plastic amb uns espirals transpirables i fetes d'una
gran varietat de colors.

De seguida, veient 'alt nivell de vendes que van tenir (va ser un producte
que rapidament es va posar de moda), els competidors van intentar fer un
producte semblant i produir aixi una competéncia directa. Crocs havia de
posar-se a treballar per fer front a la competencia | buscar alternatives, |
per aixo va intentar sobreviure al competitiu mercat actual i es va posar a
treballar de valent. Actualment és una gran referencia mundial i, si es fa
una passejada per la seva pagina web, es pot veure |la diversitat de ca-
Icat que te actualment, que ofereix disseny, comoditat, imatge significativa,
marca, preu alt, qualitat | diferencia.

EMPRESARIALGE

;fual

L
L]

El primer que cal fer quan es treu al mer-
cat un producte unic | innovador s -en pri-
mer lloc- patentar-lo. No nomes es la clau
per protegir el producte, sind que tambe
és necessari per concedir llicéncies. S'’ha
de tenir en compte, tambe, que una vega-
da concedida la patent sobre un producte
0 procediment, una persona 0 empresa
com a titular te el dret a decidir qui pot o
no utilitzar-la. Per tant, la patent es el pas
previ i necessari per a la seva explotacio
comercial.

Amb aixo es vol transmetre la sensacio
que ser emprenedors, a vegades, no cos-
ta gens, el que costa es mantenir-se o mi-
llorar per sobreviure al mercat actual.




LES VARIABLES MES
IMPORTANTS

Hi ha una série de variables que influeixen a I'hora de ser
un bon emprenedor. Parlariem primer de tot de:

«  No tenir pressa a llangar un producte. Pot ser que es
llancin productes o idees abans de llangar el producte
estrella. Moltes empreses tenen pressa a llangar un
producte abans de temps, un producte que, a vega-
des, encara no ha tingut 'oportunitat de madurar o de
ser posat a prova.

* Quan vingui la inspiracié en una idea, no s'ha de
deixar escapar. Les grans idees son poderoses i nor-
malment arriben al moment menys esperat. Avegades
com a propietaris de petites empreses se sap quan
una gran idea apareix, pero el problema arriba quan
es comenga a questionar i racionalitzar | acabem des-
cartant-la.

«  Perseverar, perseverar | perseverar. La questio és se-
guir creient en una idea | aguantar els mals moments.
En epoques com l'actual, el mes facil eés deixar-se
véncer pels contratemps | canvis que es poden ex-
perimentar, pero la clau es no deixar gue ningu faci
desviar I'impulsor d'una idea de |la seva meta, i que en
tot moment se segueixi creient en |la propia idea.

REPORTATGE

A I'hora de tirar endavant qualsevol idea o iniciativa, no no-
mes ens hem de centrar a oferir una idea unica al mon | que
sorprengui a tothom, si es fan les coses ben encaminades,
tota la resta vindra sola, amb la certesa que si la idea és bona
I'éxit que arribi superara amb tota seguretat I'éxit imaginat.
La perseveranga es molt important per evitar la precipitacio
del traspas de la idea o el negoci. Es molt probable que si un
emprenedor decideix tirar la tovallola i prescindir del negoci,
la persona nova que |'adquireixi vegi el potencial amagat que
pot tenir aquella idea productiva i que, incorporant-hi idees
fresques aconsegueixi tirar endavant el projecte inicial d'un
altre emprenedor.

FUTUR IMMEDIAT POC
OPTIMISTA

Avui dia es complicat tirar endavant un negoci, o seguir fent
creixer una proposta empresarial ja existent. El principal pro-
blema de les pimes és la falta de finangament (una questié
dificil de solucionar fins que no s'estabilitzi la situacio finan-
cera).

Ser emprenedor es un viatge continu, amb contratemps | al-
teracions de ruta, ajustaments estructurals i revisions perio-
diques de conceptes | models, aprendre aixd una vegada per
totes fara que un emprenedor persisteixi abans d'abandonar
la carrera.

Hem d'analitzar quina €s la demanda | comengar a cercar els
productes que tenen mes sortida | nous ninxols d'activitat.
Cal ser, doncs, més competitiu | no acomodar-se.

La manera d'incentivar el consum per part de I'empresa -tot
| els moments dificils- es a traves de bones campanyes de
marqueting | publicitat que ajudin a crear noves necessitats
al consumidor i, per tant, l'impulsin a comprar.

En temps complicats com els d'avui, el fet de I'augment de
la taxa de desocupacio provoca seriosament una baixada
de l'optimisme. Per aixd, encara gue siguin moments difi-
cils, s’han de buscar mesures per aconseguir nous clients
| vendes.
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CONVERTIR-SE EN START-UP

Per als qui estan menys familiaritzats amb el concepte start-up, podriem dir
que aquest terme defineix un model de negoci que te a veure amb el desen-
volupament de petites empreses amb un alt potencial de creixement. Aquesta
caracteristica, per descomptat, les fa especialment atractives per als inversors
que busquen joves emprenedors amb idees innovadores per donar-los suport |
transformar-les en grans negocis.

Normalment, les empreses start-up tenen a veure amb idees tecnologiques pel
fet que, d'alguna manera, representen conceptes de serveis | productes basats
en la web que requereixen molta menys inversio inicial | que, amb la inversio
correcta a mitja termini, poden convertir-se en negocis milionaris.

La questio consisteix en la creacio de la idea de negoci | a construir la plataforma
per llangar-la | atreure les mirades dels inversors. Els exemples més recents
d'aquest tipus de start-ups son YouTube, Facebook i Twitter, uns projectes que
s'han acabat convertint en negocis de grans dimensions en questié de mesos.

Aixi doncs, si qualsevol emprenedor considera que disposa d'una idea tecno-
l6gica potent, crea un nou producte, servei o concepte que es pot potenciar a
través de la xarxa, pot seguir alguns suggeriments per comengar una start-up:

1 Definir clarament el concepte. Aquest s'ha de basar en una
idea sobre la qual caldra donar forma al projecte.

Mantenir en tot moment la motivacio i I'entusiasme. Gene-
2 ralment les start-up estan basades en propostes que no
existeixen o millores de conceptes existents. Per tant, és
probable que a I'inici I'entorn més proper no cregui en el fu-
tur de la idea. Tot i aixi, s’ha de seguir endavant i no defallir
fins a veure una mica de llum al teu projecte emprenedor.

Preparar un pla. La millor eina per conservar la calma i no

3 perdre I'objectiu és justament guiar-se per un pla, el qual ha
de dur per escrit el que es vol aconseguir amb el projecte.
S'hi ha de plasmar les idees, establir les metes, les dates |
incloure-hi una llista de contactes clau poden ajudar a acon-
seguir 'objectiu.

Conservar la senzillesa de la idea. Part de I'éxit de moltes
companyies que s'han iniciat com a start-up es justament

gue s'han construit sobre idees simples, practiques i atrac-
tives que captiven el consumidor.

Ser original i excel-lent. Sitens una bona idea és molt pro-
bable que hi hagi qui la pretengui copiar. Aixo no ha de
desanimar. Per contra, la clau per sobresortir consisteix a
implementar-la de forma excel-lent, encara millor que els
competidors.

12| EMPRESARIALGIRONA
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Aprendre dels fracassos. Cal preparar-se per refer-se amb CAS DELL
rapidesa dels fracassos | continuar amb mes forga en el ,
desenvolupament del propi projecte. Resarea. gue M'GhE_'E!
Dell als 16 anys somia-
I Innovar és el secret. Trobar un mercat verge és una utopia, va ser la competencia
.- i a més és probable topar amb els grans competidors que diBM quan aquesta
< tenen el domini. Amb tot i aixo, s'ha de seguir endavant | era una companyia
intentar trobar punts d'oportunitat on es pugui penetrar fent valorada en 650 mi-
les coses millor que els altres. lions de dodlars. Avui
dia, Dell Computers es
L'equip es determinant. El valor d'una idea és tan gran com 'empresa numero 1 en
la capacitat de I'equip que la desenvolupa i, per tant, la con- vendes d'ordinadors a
flanca ha de recaure entot moment en l'equip i en les ganes tot el mon.
d'assolir objectius comuns.

Crear un model de negoci. Si es disposa de la idea i de
I'equip de persones adequat, cal encaixar-ho tot estratégi-
cament en un model que permeti aconseguir atreure les mi-

rades dels grans inversors que converteixin el propi start-up
en un negoci de grans proporcions.

10

El major capital es un mateix. Iniciar un negoci amb mi-
lers de dolars a la butxaca és el somni de ot emprene-
dor. Comptar amb el suport incondicional del govern es per
seguir somiant. Aixi doncs, cal comengar amb el que es
te, per poc que sigui, perd que segur gue sera com a mi-
nim un gran somni, capacitat propia, idees, temps il-imitat |
energia. Quan es parteix d'un inici humil, cal estalviar cada
centim com es pugui i recordar que projectes com Google,
Ebay, Amazon o Yahoo es van iniciar en els garatges de
casa dels respectius fundadors.

primer pas estara fet 1 en cap cas no s'ha de pretendre que
en tres mesos algun gegant del sector vulgui pagar milions
d'euros per la idea. Voler correr nomeés pot portar a la frus-
tracio.

1 1 Assumir un creixement pausat. Un cop iniciat el cami, el

Jordi Batlle
Periodista




FORMACIO

Les claus

d’'una activitat
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formativa empresarial d’exit

Perque la formacio impartida als empleats d’una orga-
nitzacio sigui un exit hem de procurar crear el mitja ade-
quat perqué es desenvolupi de manera positiva. Formar
no consisteix dnicament a informar sobre el coneixement,
sind a compartir-lo | per aix6 ens trobem amb un element
molt maltractat en algunes empreses | que s Imprescin-
dible per formar bé: la comunicacio. Aixo requereix un mi-
tja que la faciliti i una empresa que la potencii mes enlla
d'aquests processos puntuals.

Qilestio de conducta i actitud

La formacié ha de partir d'un desig voluntari per les
dues parts ("instructor” | "aprenent’) perque es produeixi
I'intercanvi de coneixement. En un entorn desmotivat la
formacié pot ser vista fins i tot com una agressié. Es im-
portant que hi hagi un ambient positiu | també que els
empleats coneguin el seu caml professional | els esforgos
que fa I'empresa perque aconsegueixin aquests objec-
tius.

Realitzar les activitats que promoguin les forces de co-
hesio ens permetra avancar amb empenta | acceptar |la
formacié de manera mes positiva. Necessitem involucrar
el personal mitjangant la motivacio | abans de formar hem
danalitzar com esta “I'entorn” per assegurar-nos que les
formacions tinguin els resultats esperats.

S RS

) U R

On hi ha comunicacio s’apren

Perque I'empleat disposi de tota la formacio teoricopracti-
ca necessaria per exercir eficagment el seu treball neces-
sitem que interioritzi les dinamiques correctes (segons
I'organitzacio) | que en el proces entengui el perque de
les coses. Basar una formacio en una simple consecucio
de dades informatives | tedriques no es mante |'atencid
de l'aprenent de forma eficient, de manera que I'empresa
ha de canviar la seva mentalitat | comengar a comunicar |
deixar que els treballadors es comuniguin.

A mes, s’ha d'acompanyar en tot moment I'aprenent, per-
que la solitud davant de |'aprenentatge pot ajudar-nos a
superar un moment concret, perd en cap cas a interiorit-
zar realment un coneixement,

S'ha d'assumir que en aquesta comunicacio es produeix
aprenentatge de totes les parts. Per aixo, sobretot si e
treball ho requereix, €s bo realitzar certes formacions |
reciclatges periodicament per ordenar | coneixer nous
metodes; perdo també per modificar la formacid erro-
nia que es pugui estar estenent entre el propi perso-
nal. La comunicacid permet que la formacio donada per
I'empresa s'implanti amb mes exit en l'organitzacié que
utilitzant Unicament processos informatius, ja gue no no-
més millora l'atencid dels aprenents sind gque tambe per-
met que s'ajudin entre ells | puguin donar idees de valor
per a l'organitzacio.

e

By

Avda. Santa Eugénia, 10 2n 17001 Girona
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La reforma de la mentalitat

El model de mercat de treball | de
les relacions laborals que hem estat
arrossegant fins avui ens han passat
una factura cara, que costara molt de
pagar. La reforma laboral aprovada
pel govern espanyol preten canviar-
ho, perd no sera facil | caldra que
passi forga temps. Segurament a tots
ens caldra un canvi de mentalitat, fo-
namentat en la idea que alldé que no
ha funcionat cal eradicar-ho.

La situacid es, en ['actual context,
molt complicada. En época de vaques
grasses, els models vigents fins avui
anaven tirant, perque la bonancga tot
ho dissimula. Pero, davant la tem-
pesta, cal prendre mesures. Per la
FOEG, la patronal gironina, les que
ha pres el govern de Mariano Rajoy
s'han quedat curtes. Pero, com a mi-
nim, representen un punt de partida
que els mateixos empresaris i treba-
lladors haurem de saber culminar,
des del seny, I'esforg i la responsabi-
litat. Haurem d'esperar un temps per
veure l'efectivitat de les mesures que

Una reforma

La nova reforma laboral aprovada pel
Govern central ha suscitat molt de de-
bat a la nostra societat pels grans can-
vis que Iimplica, | la convocatoria de
vaga dels sindicats ha revifat encara
mes aquesta qlestio.

Des de PIMEC Girona creiem que
aquesta reforma va en la bona direccid
ja que per primera vegada té com a ob-
jectiu primordial la viabilitat de les petites
I mitjanes empreses del pais. Només a
la demarcacio de Girona hi ha 24.860
micro i petites empreses que donen lloc
de treball a 120.942 persones. Resulta-
va estrany que, fins ara, cap de les re-
formes del mercat del treball ni cap dels
grans acords entre els agents socials
pactats a Madrid parles de pimes, quan
actualment representen el 99% de les
empreses de I'Estat espanyol.

Que la veu de les pimes esta arribant

EMPRESARIALGIROMNA

preveu la reforma, perd la implicacio
d'uns i altres resultara decisiva per al
seu exit. | aquesta implicacié requerira
una altra reforma: la de la mentalitat
que moltes vegades és el principal
obstacle per progressar.

En ple aprimament del sector public,
esta clar que la creacié d'ocupacid
haura d'arribar des de les empreses,
Quan I'Estat va comengar a deixar
de fer bé allo que realment | pertoca
-bones lleis, normatives clares, fer
complir la llei amb una justicia rapida i
iIndependent, etc.- | es va comencgar a
dedicar a intentar suplantar el mercat
en tot alld en que el mercat esta es-
pecialment capacitat per aconseguir
bons resultats, és quan el sistema
va comengar a grinyolar. Alguns han
volgut que I'Estat fes de tot i, aixi, ha
fet malament alld que si que havia
de fer | tambe allo que mai no hauria
d'haver fet. LU'Estat -a mes de legis-
lador, policia | jutge- tambe ha volgut
ser empresari de I'educacio, de la sa-
nitat, dels serveis socials i, fins i tot,

alla on toca, es una realitat. La prova
es que moltes de les demandes histori-
ques de PIMEC es recullen en aquesta
reforma laboral, com la necessitat de
flexibilitat intema, un tracte diferenciat
per a les empreses de menys de 50
treballadors per acomiadament impro-
cedent, l'eliminacic de [autoritzacio
administrativa en els ERO, més control
de l'absentisme i del frau en les presta-
cions per desocupacio o facilitats en la
desvinculacié del conveni.

Ara be, la nova normativa tambe recull
algunes novetats que preocupen, com
el requisit d'haver de demostrar una cai-
guda forta de vendes durant tres trimes-
tfres consecutius com a causa objectiva
dacomiadament, ja que es un temps
massa llarg i exagerat. Per aixo, des de
FIMEC hem fet arribar aguesta i altres
apreciacions als grups parlamentaris

de forma indirecta, de la banca. Ho
ha fet malament en tots els casos i, al
mateix temps, ha deixat de fer be els
seus principis imprescindibles. A les
comarques gironines en tenim clars
exemples, en el camp de les infraes-
tructures.

Ara, els empresaris volem que se'ns
reconegui el nostre paper social i que
el nostre risc no es vegi agreujat per
una legislacid laboral que havia que-
dat obsoleta. Encara ho &s en molts
aspectes, pero la reforma és un punt
de partida que ens convida a un can-
vi de mentalitat. Perd de tots plegats,
perque som tots plegats els que hau-
rem de saber fer-lo possible.

£o FOEG

[ & Paltronal Giroaning
Jordi Comas
President de la FOEG

laboral que parla de pimes

amb representacio al Congres pergue
les tinguin en compte i les introdueixin
com a esmenes en el termini correspo-
nent.

D'altra banda, vull incidir en el fet que
la reforma laboral no ajudara a reacti-
var el mercat de treball si no es posen
en marxa ja mesures complementaries
d'estimul a 'economia i es resol el pro-
blema de risc d'insolvencia i manca de
liquiditat, proporcionant confianga als
finangadors internacionals | nacionals
per trobar en I'economia espanyola una
Inversio segura.

@
imec

e T L T e e L R T

Ifaki Frade
President PIMEC Girona




Lleis senzilles i de qualitat

Els temps de vagues magres no per-
meten grans injeccions directes de
fons cap als sectors productius, pero
hi ha altres maneres d'estalviar costos
a les empreses, com ara eliminar buro-
cracia. Fer normatives més agils, meés
senzilles | més adaptades a les neces-
sitats empresarials. Les lleis omnibus
de la Generalitat van per aqui. En els
tramits de prevencio i control ambien-
tal, per exemple, s'ha potenciat el
silenci positiu, un fet que deixara de
fer recaure sobre les empreses la in-
activitat de ['administracio. Cal que les
administracions no s'excedeixin en el
seu afany fiscalitzador i confiin més
en la bona feina de les empreses.

En una enquesta recent feta per les
cambres a un miler d'empreses ca-
talanes, tres de cada quatre empre-
ses no havien notat cap millora en el
nombre de tramits amb les adminis-
tracions. L'administracio local es la

que havia fet un menor esfor¢ en la
disminucidc dels tramits, a diferéencia
de I'Agéncia Tributaria, que és la ins-
titucié que en surt mes ben parada.
El comerg, I'hostaleria i les microem-
preses havien notat més la reduccié
de la burocracia. Les gestions meés
complexes eren les referides als ajuts
| subvencions, seguides de la se-
guretat, els riscos i el medi ambient.
Com a aspecte positiu, els empre-
saris reconeixien una disminucio del
cost economic mitja que suporta cada
empresa en concepte de gestions ad-
ministratives, tot i que en sortien meés
perjudicades les empreses de mida
petita | mitjana.

La Cambra considera encertat el plan-
tejament de fer un gran esforg legis-
latiu (les lleis dmnibus) per corregir
molts excessos normatius que s'han
anat acumulant amb els anys | posar
fi a les intervencions innecessaries de

I'administracio. Volem un canvi de la
cultura regulatéria. Reclamem menys
normativa i de mes qualitat. Mes coor-
dinacié entre les administracions per
evitar duplicitats, de manera que un
mateix cas tingui la mateixa solucio |,
sobretot, un mateix cost econdmic als
diferents municipis de Catalunya.

Ha arribat I'hora de comptar amb una
plataforma Unica de relacio amb totes
les administracions, que sigui agil |
senzilla. S’ha de reduir el termini de
resposta de I'administracié | impulsar
la tramitacio electrénica universal.

Cambra de Comerg de Girona
Doménec Espadalé i Vergés
President de la Cambra de

Comerg de Girona
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Jordi Bosch
"ENDEMOL”

La figura de gironi Iil-lustre,
entenent-la com una persona
que ha assolit fites de poder
i de rellevancia professional
elevades, esta reservada -no-
mes- a alguns privilegiats de
les nostres comarques. Entre
aquest grup s’hi inclou amb to-
tal mereixement

, un periodista nascut
el 1959 i que al llarg de la seva
trajectoria professional ha dut
a terme molts dels papers de
I’auca del sector periodistic. Va
iniciar la seva carrera profes-
sional al Diari de Girona, pos-
teriorment va ser delegat del
diari Avui a Madrid durant un
parell d’anys i posteriorment
va tornar a Girona per ostentar
el carrec de director del diari
que I'havia vist néixer com a
periodista. El segiient pas de
Bosch va ser formar part de la
cupula de Televisiéo Espanyola
durant 15 anys, al 1990 va en-
trar a formar part del seu Con-
sell d’Administracio proposat
pel Grup Parlamentari Catala, i
des del 1994 va ser-ne el Secre-
tari General. El 2005 va entrar a
formar part d’

, la principal companyia de
produccié televisiva a |I'Estat,
de la qual n'exerceix la presi-
déncia des del gener del 2011.

Uordi Serva
nperia

“Saber exportar formats televisius
propis ens enforteix”

L'agenda professional, social | familiar de Jordi Bosch impossibiliten molts cops po-
der gaudir d'una estona de conversa i de reflexio amb ell; perd entre un dinar familiar
I una trobada personal en una de les seves estades a Girona em permeten dur a
terme aquest privilegi. Compartir-hi una terttlia pausada i tranquil-la representa po-
der realitzar pinzellades a moltes de les questions que ocupen el panorama comu-
nicatiu espanyol. | €s que la seva dilatada experiencia en el mén del periodisme i la
comunicacio el converteixen en una de les veus mes autoritzades alhora de valorar
la situacio actual del sector.

La sensacié que un té mentre s'esta conversant amb Jordi Bosch és que es una
persona conscient de la fortuna que ha tingut fins el moment en el seu periple pro-
fessional. Quan tan sols era un adolescent era corresponsal de I'Agencia EFE a
Girona i aixo li va permetre amb aquesta edat viure tota la transicié espanyola al
peu del cano i en primer terme. Per a ell tot era nou, pero tambe ho era pels pro-
fessionals que el precedien, ja que tothom estava entrant al mateix moment en
una nova etapa. Poc despres, | mentre cursava els seus estudis de periodisme a




INFORME EXECUTIU

Barcelona, entra a formar part del Diari de Girona, un fet
que amb nomes 20 anys li permet gaudir d'experiencies
impensables anys abans, com per exemple entrevistar el
General Gutiérrez Mellado a Cadaqués tot mantenint una
partida de ping-pong o ser |'encarregat de cobrir la presa
de possessio del primer ajuntament democratic de Girona
despres del franquisme. Tots els rotatius enviaven als es-
deveniments els seus corresponsals, | al Diari de Girona
confiaven en un vailet de vint anys -recorda-. Aixo li va per-
metre viure moments molt importants de la historia del pais
des de primera linia, | sentir-se "vell" amb nomes 25 anys.
Perd la vida |i tenia reservades encara moltes sorpreses.
Poc despres va emprendre el seu primer pas cap a Ma-
drid en esdevenir corresponsal del diari Avui a la capital de
I'Estat. Alla va viure uns anys apassionants al Congres dels
Diputats, els quals considera com "una segona Champions
League”. Es considera un periodista amb una intensitat
malaltissa | aixo, combinat amb el fet de viure en directe
la presa de decisions en les famoses "taules de poder” o
de veure I'ascens dun politic de Valladolid anomenat Az-
nar de cognom, li va permetre delectar-se com mai de la
professio.

Pero la vida dona moltes voltes | la seva el va tornar a
portar cap a terres gironines, aguest cop per posar-se al
capdavant del diari que I'havia vist creixer com a periodista.
| €s que de la ma d'alguns dels empresaris de mes renom
de la demarcacio -Jaume Casademont, Joan Homs | Pere
Alzamora-, va rebre l'encarrec de convertir-se en director
del Diari de Girona i, amb nomes 29 anys, assentar les
bases del diari del futur

Dos anys | mig despres, pero, una peticio formal de Miquel
Roca | Junyent el van tornar a dur cap a Madrid. | s que el
Grup Parlamentari Catala al Congres el va proposar com
a membre del Consell d'Administracic de RTVE. Aquesta
entrada en el mon de la televisio directament a |a talaia va
representar per ell tot un master d'aprenentatge que I'han
convertit en un dels experts en materia mes valorats al nos-
tre pals. Aguella entrada a I'ens public televisiu espanyol al
1990 no va veure la seva fi fins el 2009, | es que durant mes
de 12 anys ha ostentat el carrec de Secretari General de
TVE. En aquest temps Bosch ha participat directament en
la transformacio de la televisio publica espanyola, tractant
activament guestions com la regulacio de les televisions
privades, la reestructuracio de TVE o l'arribada de la TDT.
Aquest alt grau de coneixenga | domini del sector televisiu
per part de Jordi Bosch no van passar desapercebuts pel
grup de produccio televisiva mes important a I'Estat, Ende-
mol, que de la ma de Toni Cruz i Josep M? Mainat va decidir

4

incorporar-lo a les
seves files el 2005
| al gual n'ha arribat
a la presidéencia el
passat 2011. Ende-
mol Espana inclou
productores com
Gestmusic, Zeppe-
lin o Diagonal TV
responsables dels
espais televisius de
mes éxit en els Ul-
tims anys a |'Estat
(Operacién Triunfo,
Gran Hermano, Mira
Quién Baila, Alla tu,
Atrapa un millon o
Ventdelpla), | segons
Bosch la clau del seu
exit actual ha estat
haver sabut dur a terme a temps les adaptacions al pano-
rama televisiu actual. La companyia s’ha redimensionat a
consciencia a nivell d'estructura, ha apostat decididament
per la creativitat | el treball i, sobretot, per I'exportacio de
formats televisius per tal d'enfortir-se. Aixo els permet tran-
sitar pel dificil moment en que viu la produccio televisiva
(amb una gran caiguda dels ingressos publicitaris per part
de les televisions | la consequent reduccié de contractacio
de produccions per part seva) amb 'optimisme del treball
ben fet | de veure que els seus productes continuen tenint
una magnifica acollida dins el mercat espanyol i, cada ve-
gada mes, a |'estranger.

Jordi Bosch es considera per les seves multiples vessants
dactuacio al llarg de la seva trajectoria professional com
un periodista poliedric, capag de moure’'s en cada moment
segons allo que es requereix, pero per damunt de tot no
perd mai la ocasio de plasmar una veritat com un temple |
que sempre |'acompanya alla on va: "Soc gironi”,

Jordi Batlle
Periodista
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omunicar

O vendre

En els moments actuals tenir clar aquesta premissa ens
condueix directament a |'éxit. Aixi de senazill i per tant com-
plicat.

Comunicar esta directament relacionat amb el nostre mapa
emocional i aquest, amb la qualitat de la nostra respiracio, i
aquesta amb la nostra serenitat.

Tot aixo ens condueix a un estat d'anim en que som cons-
cients de la importancia de saber com arribar a les neces-
sitats de l'altre. | per conéixer les necessitats de I'altre és
de summa importancia ser empatic.

La practica del control de “la ciencia del ritme respiratori/
cardiac” produeix automaticament pau i serenitat, genera

20 |
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un canvi de consciencia que m'ajuda a estar en contacte
amb el meu cos i les meves emocions, | les emocions son les
que generen una empatia amb la persona que tinc davant. |
en aquest punt "se” que necessita la persona per aconseguir
els seus proposits.

Des de I'emocio comunico "alguna cosa” personal, auténtic,
que l'altra persona percep com a tal, i llavors comparteixo el
meu producte | els seus beneficis | el mes probable es que
I'altre també els valori, perqué és just el que busca.

La base de tot el que fem, pensem i sentim esta en la respi-

racio. D'una bona oxigenacio depen una bona gestié emocio-
nal. Aixo ens condueix a reflexionar sobre si seguir venent o
apostar per alld que estem fent

Tots volem comunicar i ser escoltats, a aquesta necessitat
humana cal buscar-hi el nexe comd, i el nexe comu és Tots.

Comunicar o vendre?

M. Angels Farreny i Bordallo (Nirupa)
Natura Respira 3.0: Escola Europea de Respiracio

Entrenadora Personal de Respiracio
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CLUE

EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS DE ASOCIACIONES

ASSOCIACIONS NACIONALS

El Club d’Executius d’Associacions Korazza és un espai d'estudi del
col-lectiu d'executius d'associacions on s'intercanvien idees per congixer
les seves necessitats, a traves de jornades de formacio, networking, grups
de treball, descomptes | borses de treball, entre altres serveis. A la vegada,
pretén ser un punt de trobada on aquests professionals puguin compartir

experiencies | aprendre a partir de les mateixes.

El Club esta gestionat per Korazza Consulting, la primera companyia a Espanya dedicada a la professionalitzacio

dels executius d'associacions i a la millora de la gestio de les associacions.

El Club d’Executius d’Associacions
Korazza escull nova Junta Directiva

El Club d'Executius d'Associacions Korazza es va reunir en Assemblea General el passat dimarts
23 de mar¢ a I'Hotel Radison Blu de Madrid i va donar la benvinguda a la nova Junta Directiva que
representara al col-lectiu pels proxims dos anys.

En primer lloc, els anteriors membres de la junta es van acomiadar i van rebre un reconeixement
per I'esforg realitzat. A continuacio, els nous membres de la junta van expressar els motius que els
havien empes a presentar-se i la seva opini¢ sobre el Club d'Executius d'Associacions.

El nou president del Club d'Executius d'Associacions Korazza escollit va ser Francisco Javier Pe-
rez Bello, dirigent de la Federacio d'Auténoms de Galicia (FEAGA), que va assumir el liderat amb
ganes i il-lusié d'ajudar en tot el possible als membres del Club | a aquest organisme a creixer. El
nou president enfocara gran part del seu esforg en impulsar les Relacions Institucionals del Club
Korazza a través dels diferents Grups de Treball.

Un cop escollida la nova Junta Directiva, la Direccio del Club Korazza Valerie Guillotte va exposar
un balang de les activitats i els projectes realitzats durant el 2011 i va obrir un debat per plantejar
els objectius del Club per aquest any. Els membres del Club que van participar en I'Assembilea van
mostrar molta iniciativa i en la reunié es van consolidar diversos Grups de Treball per treballar en
els aspectes mes importants que mes afecten a les associacions.
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Primera companyia a Espanya dedicada a la ”
professionalitzacio dels executius d’associacions

Junta Directiva 2012-2014 del Club d’Executius d’Associacions

« Fco. Javier Perez Bello (President)
President Executiu de la Federacio d'Autonoms de Galicia (FEAGA)

« Eduardo Zapata
Secretari General de I'Organitzacio Empresarial de Logistica | Transport
(UNQO)

« David Cendal
Director Gerent de |'Associacio Nacional d'Empreses de Treballs Verticals
(ANETVA)

. Blanca Gomez
Directora Gerent de la Confederacio Macional d'Instal-ladors | Mantenidors
(CNI)

« Sebastian Cebrian
Director General de I'Associacio de Directius de Comunicacié (DIRCOM)

* Ricardo Carbonell
Gerent Executiu de I'Associacio de Joves Empresari de Girona (AJEG)
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El mon el 2050

Recordeu la pel-licula Retorn al futur?
Es un film en qué els protagonistes
viatjaven del passat al futur per in-
tentar resoldre els seus problemes.
El 1985, I'any que es va estrenar |la
pellicula, tots pensavem que el nou
segle ens portaria cotxes voladors |
maquines de teletransportacio. Pero
per a la desgracia de molts, el futur ha
arribat 1 no ha passat gairebe res del
que profetitzaven. Fa unes setmanes,
qui si que es va atrevir a fer de vident
va ser el banc britanic HSBC, que ha
publicat un informe titulat The World in
2020 (El mén el 2050). En l'informe,
I'entitat fa unes prediccions sobre com
es repartira el poder econémic al pla-
neta d'aqui a 40 anys. Per a HSBC, el
podi de I'economia mundial passara a

ser liderat pel gegant xines, I'economia
del qual passara dels 3.511 bilions de
dolars als 24.617 bilions en quatre de-
cades. El segon lloc del podi passara
a ser ocupat pels Estats Units, I'actual
campio, amb una economia de 22.270
bilions de délars i una renda per capi-
ta de 55.134 dolars, molt superior a la
xinesa. La resta de paisos que forma-
ran part del top ten de les economies
mundials en ordre descendent sén: in-
dia, Japg, Alemanya, Regne Unit, Bra-
sil, Mexic, Franga | Canada. Pel que
fa a I'Estat espanyol, I'economia per-
dra dues posicions fins a situar-se en
el catorze lloc del ranquing amb una
economia valorada en 1.954 bilions
de dolars, just per sobre de RuUssia |
per sota de Corea del Sud. Segons

RN Rvl:

Benvinguts angels

Les bones noticies prolongades durant
molt de temps tendeixen a silenciar els
esceptics. Per aixd, gairebé tothom va
obviar els que avisaven de la duresa de
la crisi 0 de la punxada de la bombolla
Immobiliaria. Ara es el moment de fer
just el contrari. No deixem que l'allau
de males noticies tenyeixi de pessi-
misme [l'ambient. Al nostre voltant hi
ha molts projectes empresarials solids
| alguns d'il-lusionants que comencen.
Parlant amb ells t'adones de com es
d'imprescindible construir discursos
que generin il-lusié col-lectiva. Perque
la crisi és dura, pero al costat de casa
tenim projectes en els quals emmira-
llar-nos i que estimulen l'autoestima i
I'orgull comunitari.

EMPRESARIALGIRONA

Una de les iniciatives que mes m'ha
cridat I'atencié en els darrers mesos es
la de Camelot Capital, impulsada per
un grup d'empresaris gironins, i que
neix amp la vocacio de ser un business
angel d'inversors privats per donar su-
port a petits projectes amb forta voca-
cio territorial. | ho fan no nomes amb
una aportacic de capital, sind tambe
d'experiéncia i valor afegit a la gestio
empresarial. Benvinguda sigul aguesta
experiencia en un pals amb molt poca
tradicid d'inversor professional.

FPerd no n'hi ha prou. Durant mesos
ens hem lamentat de la falta de fi-
nangament bancari per a les empreses
| particulars. Ho podem seguir fent, que
no servira de res. Mentrestant, els nos-

I'informe d'HSBC, I'Estat espanyol es
veura perjudicat per un notable enve-
lliment de la poblacid que portara un
increment de jubilats | una caiguda de
la poblacio activa, cosa gque podria im-
plicar seriosos problemes a les arques
publigues.
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Oscar Pinilla
Periodista
http.//blogs.elpunt cat/oscarpinilla

tres governants han perdut un temps
preciés per prendre mesures per
reestructurar el sector financer, o per
acabar dimpulsar el Mercat Alternatiu
Borsari dedicat a empreses de reduida
capitalitzacio, o per millorar el tracte fis-
cal als business angels.

g =
Oriol Puig
Periodista
www. oriclpuig. net




L'aturada en rengvables:
una mala noticia per a Catalunya

Darrerament les males noticies
s'encadenen, algunes tenen efectes
majors a Catalunya | ens haurien de
preocupar especialment. La incertesa
que s’ha introduit en la promocio de les
energies renovables a nivell estatal es
una mostra de com no s’han de com-
portar les politiques publigues. Si be ja
fa temps es van ajustar determinats ex-
cessos en la promocio d'algunes ener-
gies (com va ser el cas de |a fotovoltal-
ca), es evident gue la darrera decisio
del Ministeri ens porta indefectiblement
a un trencament radical d'un determi-
nat model. Un canvi que no permetra
al sector disposar del temps necessari
per ajustar-se, | gue generara perdues
per a Catalunya on nombrosos projec-
tes no arribaran a temps a acollir-se a
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la regulacio anterior.

Les energies renovables havien gene-
rat un teixit industrial potent a Espan-
ya, | en ambits com l'energia eolica,
un posicionament competitiu immille-
rable. Catalunya va comengar tard |
amb poca decisio la implantacio de
I'energia edlica; i just quan gracies als
darrers anys dimpuls es pretenia re-
cuperar terreny canvien les regles del
joc 1 en som els principals damnificats.
Quan mes calen sectors innovadors,
generadors d'ocupacié | amb capaci-
tat d'internacionalitzar, guan més con-
fianga necessita el sector privat, mes
impacte tindra aquesta decisio en poli-
tica energética i economica. Es possi-
ble que algu posi en dubte les externa-
litats econdmiques o mediambientals

Seras més digital

Ets digital i seras digital. Ves-te menta-
litzant. Com a persona, marca o empre-
sa, segur que ja ets a la xarxa 1 el teu
perfil t& una identitat digital. Respecte
al debat obert sobre el teu posiciona-
ment, si no ho tens clar, vés pensant
en quin ha de ser i en com tenir-lo. O
tens una estrategia i et fas el perfil o te’l
faran la resta d'usuaris. Es el producte
d'aquesta tercera revolucio digital en la
nova societat del coneixement. No hi
ha marxa enrere. Canvis en les arrels
comercials, en I'ADN social, com en el
seu moment van provocar les revolu-
cions agricoles i industrials. Som cada
vegada mes liquids, digitals, 1 no hi
ha un altre desti sind que es questio
d'adaptar-se a un canvi imparable. | tu,

com a persona, marca o empresa, hi
ets inclos.

Hi ha empreses amb problemes econo-
mics producte del canvi de paradigma,
la qual cosa afecta les seves plantilles.
Pero tambe, professionals | empreses
que passen pel seu millor moment
economic, jJa que tenen una estrate-
gia empresarial que s'adapta millor a
aquesta nova transformacio. Han fet
els deures, interpretat el canvi, oferei-
xen productes competitius i rendeixen
en mercats Internacionals. Desanim |
optimisme conviuen en aquest moment
de transformacio tecnologic, informatiu
| comunicatiu. | és que som en temps
de canvis | com en el passat sempre
despunten els qui meés rapid han sabut

d'aquest sector, pero segur gque ningu
pot negar que gran part del deficit de la
balanga comercial a Espanya es deu
als productes energetics. | que es fa
des del govern? Es mantenen els ajuts
al carbo | saugmenta la vida duna
central nuclear.

Xavier Amores
Professor de la UdG
xavier.amores@udg.es

llegir el time to market. Temps que es
poden resumir en una senténcia del
director creatiu Paul Arden: "El mon és
el que penses d'ell. Aixi que pensa de
manera diferent | la teva vida canviara.”
El mon... i tambe I'empresa | els negocis.

Eduard Batlle
Feriodista | consulftor
www eduardbatile. cat

EMPRESARIALGIRONA

| 25



JOVE | EMPRESARI

Pérez Vidal Comercial d’Alimentacio

Nom: Miquel Pérez Barceld
Edat: 38 anys
Empresa: Pérez Vidal Comercial d'Alimentacié SL.

Carrec: Gerent i propietari

L...l"-—..-.

Sector: Alimentacioé
Telefon: 972 207 230

=S % E-mail: perezvidal@perezvidalcomercial.com

 —

Un moment economic com I'actual requereix dels nostres empresaris un esfor¢ suplemen-
tari per mantenir la competitivitat dels seus projectes. | aixo és el que des de

tenen clar des de sempre. Amb en al capdavant,
aquesta companyia familiar fundada pel seu pare i que I'any vinent fara 40 anys, treballa dia
a dia per mimar tots i cada un dels seus clients, per fer que se sentin comodes amb el servei
que els presten i transmetre la sensacio que estaran al seu costat sempre que els puguin
necessitar. | és que la conjuntura economica dels propers anys requereix dels empresaris
molt d’esforg, constancia, treball i un compromis ferm amb tots i cada un dels seus clients.
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“La confianca i la fidelitat son les claus per a
mantenir els clients”

Com s’inicia el seu negoci?

El meu pare, Josep Perez Vidal, va
ser inspector de vendes | més tard
representant de la firma Starlux a les
comarques gironines. Degut a la de-
manda de meés productes per part dels
seus clients, l'any 1973, va decidir
Iniciar una nova activitat empresarial
en un petit magatzem a Girona. Amb
I'ajut dels seus germans | de la meva
mare, van fer la venda i distribucio de
productes d'alimentacio | de neteja a
la provincia de Girona. L'any 1992 va
patir un accident mortal | va ser llavors
guan jo, amb 18 anys, em vaig posar
al capdavant de |'empresa.

Quins son els grans salts que fa
I'empresa al llarg de la seva exis-
téncia?

En els seus inicis, I'empresa tenia la
seu al carrer Montseny, al barri de
Sta. Eugenia, de Girona, pero degut al
creixement del negoci es va anar fent
cada dia mes complicat poder dur a
terme les carregues | descarregues de
les mercaderies en aquella zona de la
ciutat. Per aquest motiu, I'any 2000
vaig invertir en la compra d'un terreny,
al poligon industrial de Domeny, on fi-
nalment el juny de I'any 2002 ens hi
vam ftraslladar. Ara disposem duna
nau mes gran i mes adaptada a les
nostres necessitats.

Quin és el dia a dia en un sector
com el seu?

La nostra empresa segueix essent
familiar. Jo estic al capdavant, enca-
rregant-me de gestionar les compres,
les vendes i 'administracid, i els meus
dos germans son els que fan la pre-
paraci¢ | distribucio de les comandes.
Cal molta dedicacid | moltes hores per
tal que tot funcioni bé. Tinc la sort que
els meus germans tambe treballen
molt | penso que estem fent molt bona
feina.

Quin tipus de clients tenen?
Basicament son restaurants, pizze-
ries, creperies, hotels | menjadors
escolars, de Girona, I'Escala | Cada-
qués. Els proporcionem una amplia
gamma daliments gue necessiten
en el seu dia a dia, des de conser-
ves, embotits, formatges, productes
lactics, anxoves, salmod, olis, olives,
pastes, llegums, especies, etc... Dis-
posem de mes de 1.000 referencies
diferents les quals podem servir de
forma quasi immediata.

Quines han estat les claus de I'éxit
de la seva empresa?

El principal exit es gue hem mantingut
la confianca de molts clients, un fet
que ens permet mirar amb optimisme
el futur i creure dia a dia en la feina
ben feta. Els nostres clients saben que
nosaltres no els fallarem i aixo ho sa-
ben valorar. La confianca i la fidelitat
que ens tenen es demostra amb el fet
que disposem de les claus de molts
restaurants i establiments per lliurar-hi
els nostres productes quan faci faita.
Per a nosaltres, els clients no s6n mai
un nuamero, son persones amb neces-
sitats | que en certs moments poden
necessitar una urgéencia que tu has
de solucionar. També el "“boca a boca”
ens ha ajudat molt a fer clients nous,
| aixi, fer créixer la nostra empresa.

Com s’innova en un sector com el
seu?

Continuament van sortint referéncies
noves, perd intento seleccionar molt
els productes que portem per tal de no
saturar en exces als nostres clients.
Tot i aixo, estem sempre oberts a les
noves demandes o peticions | si cal,
les introduim en el nostre cataleg.

Com l'afecta la situacio economica
actual?
La principal problematica es el retard

en el pagament d'algun client. Nosal-
tres som comprensius | intentem po-
sar-nos sempre al seu lloc, pero arri-
ba un moment que s’ha de dir prou.
A meés, la situacio econdmica actual
tambe esta afectant molt al mén de
la restauracio | malauradament potser

algun establiment es veura obligat a
tancar.

Quins reptes te I'empresa de cara
al futur?

El que tinc més clar és que amb
I'esforg de tothom aconseguirem cap-
girar la mala situacioé que estem vivint
en l'actualitat. Nosaltres no som una
empresa que es contracta nomes pels
preus que ofereix, sind pel servei que
facilita als seus clients | per la con-
flanga que transmet, | aixo es el que
hem de seguir potenciant de cara al
futur. Creiem en la fidelitat | apostarem
per ella per seguir creixent.

Com valora el seu vincle amb
I'AJEG i les accions que duu a ter-
me?

Personalment crec que |'Associacio
duu a terme una tasca molt important
en el teixit empresarial gironi | que
ajuda a les empreses en el seu inic
| desenvolupament. Les trobades, els
convenis, els cursos, les conferen-
cies, son molt interessants, tot | que
la manca de temps mimpedeix poder
participar-hi tant com jo voldria.
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Jordi Batlle
Periodista
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POLIGON INDUSTRIAL

La situacio de les infraestructures en el
poligon de Riudellots de la Selva

Tant els associats a 'Associacido de
Propietaris del Poligon de Riudellots
de la Selva com no associats, volem
manifestar el nostre desacord amb
'estat actual de les infraestructures
del Poligon i del que considerem el
seu abandonament.

Des de la recepcit del poligon consta-
tem que les inversions i manteniment
de les voreres i calgades ha estat molt
per sota del que correspondria a un
manteniment regular per una infraes-
tructura utilitzada diariament per uns
3.000 treballadors, sense comptar
amb el transport pesant de camions
necessaris per l'activitat propia de les
industries de la zona.

Les inversions en infraestructures
destinades al poligon sén avui la nos-
tra maxima preocupacio com a propie-
taris, 1 meés tenint en compte les par-
tides destinades per I'Ajuntament de
Riudeliots de la Selva fins a la data.

Les contribucions que els industrials
fem no es veuen gens reflectides en
un manteniment adequat, originant-
se ja avui dia un deficit pressupostat
d.200.000 euros, en l'apartat d'asfalt
de carrers | voreres, segons l'estudi
que la Junta Directiva ha presentat a
I'Ajuntament, | del qual som coneixe-
dors. Agquest deficit nomes contempla
actuacions per fer front a la situacio
actual, 1 per tant no contempla el de-
teriorament complementari que en un
futur es doni | s’hagi d'afrontar.

L'actual situacio arranca des de la
recepcio del poligon per part de
I'Ajuntament (part central, 12 anys,;
part de Llevant i Ponent, 3-5 anys), |
ens preocupa especialment si no es
compensa aquest deéficit immediata-
ment | anem a una situacio de dificil
retorn en els propers anys.

La manca d'un manteniment actual
nomes pot portar a una situacio en-

cara mes complicada si no s'agafa un
compromis ferm de [I'Ajuntament en
invertir i adequar una infraestructura
de forma gradual abans darribar a

una situacio irreversible.

APRS
Associacio de Propietaris del
Poligon de Riudellots de la Selva
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TR U C K PROFESSIONALITAT | EXPERIENCIA AL SEU SERVEI
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SISTEMA

. |

OFFROADENGENERING

OFF ROAD ENGINEERING i
SARTRUCK presenten el nou i
revolucionari SISTEMA ORE

model 65, un xassis de nova
generacio per a vehicles de totes les
margues amb traccio a I'eix davanter,
que en estat d'estacionament

queda a pocs cm. de terra.

Aquest tipus de xassis és optim per a
I"aplicacio en:

- Autobusos

- Ambulancies

- Vehicles botiga
- Motor-home

- Transport de persones amb movilitat reduida (discapacitats).

Degut a la seva baixa altura i plataforma totalment plana, entre d’altres.

Per a mes informacio:
SARTRUCK SL

Mas Puig, s/n 17852 Serinya - Girona (Espanya)
Tél. +34 972 596 631 FAX. +34 972 596 630
info@sartruck.com

www.sartruck.com







